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Gestion de I’Action Sociale

Fondée en 2005, Elissar a vu le jour pour répondre a un besoin essentiel : soutenir
et optimiser le fonctionnement de l'action sociale, un pilier fondamental de notre
société. Depuis sa création, elle accompagne des structures dédiées au social, en

France comme ¢ I'étranger.

Nous accompagnons aujourdhui
plus de 400 structures de toutes
tailles : des petites associations dans
la gestion de leurs animations, des
Communautés de Communes dans
le portage de repas et le maintien &
domicile, ainsi que de grandes
meétropoles confrontées a des enjeux
de gestion G la fois précis et
complexes.

Plus de 1000 agents en France, que ce
soit en métropole, d La Réunion, en
Martiniqgue, en Guadeloupe, en
Guyane, en Nouvelle-Calédonie, a
Mayotte ou G Saint-Barthélemy,
utilisent nos solutions chaque jour.
Adaptée aux spécificités locales,

Elissar forme vos équipes et répond ¢
VOS besoins,
distance.
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Notre solution eConcept

Sa grande simplicité d'utilisation
combinée G une gestion fine des
différents dispositifs en font ['outil
adéquat pour dynamiser votre
activité et la piloter au plus pres.

eConcept est un logiciel de gestion
de l‘action sociale. Que vous soyez
une association,  une structure
publigue ou privée, eConcept est
disponible on-premise ou en Saas et
toujours  accessible  depuis un
navigateur.

Nous nous adressons principalement
aux structures mettant en ceuvre des
dispositifs sociaux propres ou Iégauk,
des plus simples aux plus élaborés
aussi bien en France qu'a I'étranger.

La force d’eConcept réside dans une
grande souplesse d'utilisation, une
personnalisation pouvant étre
poussée G l'extréme et une
disponibilité  de  son  support
technique pour assister les

utilisateurs aussi bien sur des sujets
métier que technique.
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Notre solution Portail C

Le Portail Citoyen est un espace
numeérique dédié aux citoyens, congu
pour vous offrir un acces rapide,
simple et efficace aux services du
CCAS. Cette plateforme a été
spécialement congue pour répondre
aux attentes des administrés en leur
offrant un acces direct, pratique et
fluide & une gamme de services.
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Réservation d’animations

Le module de réservation permet aux
usagers de réserver des animations
et de procéder a leur paiement

Dépdt de documents

Le module de dépdt permet aux
usagers de déposer des documents
numériques, comme des pieces
justificatives

Courriers a rétirer

Le module de domiciliation permet
de consulter la liste des courriers ¢
retirer aupres du CCAS



