
DE LA CONNAISSANCE 
À LA COMPÉTENCE

Groupe EBF Formation : 
Continuum, CBF Consultants et Knowell

Siège social : 
128 rue la Boétie, 
75 008 PARIS

Siège administratif : 
Pôle d’excellence Jean-Louis 
Immeuble le Triangle 
68 via Nova, 
83 600 FREJUS

www.ebf-groupe.com

NOTRE ÉQUIPE : 

Président de CBF Consultants
Votre interlocuteur pédagogique

06 73 80 25 20
pferraioli@cbf-consultants.com

PATRICK FERRAÏOLI
Gérante de Continuum et Présidente de Knowell
Votre chef de projet formation

06 30 81 13 70
sferraioli@continuum-learning.com
sandra.ferraioli@knowell.fr

SANDRA FERRAÏOLI

Assistante de direction
Votre chargée de formation : 
planification et suivi des actions

06 64 21 88 84
mdelporte@cbf-consultants.com

MÉLODY DELPORTE
Assistante de formation
Votre chargée de formation :
suivi commercial et comptable, 
attestations réglementaires

06 68 43 37 77
msayad@cbf-consultants.com

MÉLISSA SAYAD

Responsable du développement commercial 
Votre interlocutrice commerciale

Juriste et responsable pédagogique
Votre interlocutrice conformité

06 16 59 08 51
cpontet-sadargues@cbf-consultants.com

06 28 58 51 89
lpain@cbf-consultants.com

CHARLYNE PONTET-SADARGUES LISA PAIN

Groupe de formation professionnelle 
continue dans les domaines 
de la banque, de la finance 
et de l’assurance.SA
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Avec EBF, groupe de formation professionnelle continue, vous bénéficiez 
de 25 ans d’expérience dans la banque, la finance et l’assurance.

PLUS DE 
40 CONSULTANTS-FORMATEURS 
ET UNE ÉQUIPE DE DIRECTION

DE 6 PERSONNES
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Organisme de formation spécialisé dans la conception et 
l’animation d’actions de formation pour les conseillers de 
clientèle de la banque, de la finance et de l’assurance :

Organisme de formation spécialisé dans 
la conception et l’animation d’actions de 
formation pour les experts de la banque, 
de la finance et de l’assurance :

L’EXPERTISE 
POUR ACCOMPAGNER 
VOS CLIENTS  

LA COMPÉTENCE 
POUR ACCOMPAGNER 
VOS CLIENTS  

Parcours nouveaux entrants

Formations réglementaires DCI (7h, 14h ou 40h) et 
DDA (14h ou 20h)

Formations sur mesure

Formations sur mesure pour les filières 
patrimoniales et les banques privées

Parcours de formation conforme aux 
réglementations ALUR, DCI et DDA 
premium

Newsletters bimensuelles offertes pour 
les clients du groupe

Adaptive learning

Parcours de formations conformes aux 5 thématiques clés de la directive européenne sur la 
distribution d’assurances (DDA) du 1er octobre 2018 et les obligations de formation du 23 février 2019.

•	 Formations présentielles ou distancielles synchrones
•	 Formations contextualisées et ludiques (storytelling, défis, quiz Kahoot de validation 

des connaissances, pédagogie immersive)
•	 Formations essentiellement basées sur la résolution de cas et la protection 

assurantielle des clients

LE PASS DDA (14 heures et 20 heures)

INTRODUCTION À LA GESTION DE PATRIMOINE
Ce parcours permet le passage d’un poste de conseiller de clientèle à celui d’un conseiller patrimonial.

•	 Droit de la famille 
•	 Gestion budgétaire avec l’optimisation des effets de levier (épargne et crédit)
•	 Gestion fiscale permettant de développer et valoriser un patrimoine
•	 Transversalité des connaissances patrimoniales permettant d’élaborer et de vendre 

des préconisations pertinentes

LE PASS INITIATION GP

•	 Sessions de formation présentielles ou distancielles synchrones
•	 Une demi-journée de webinaire avec un consultant et un régulateur (gestion du tchat)  

par groupes de 50 à 100 personnes
•	 Une journée de présentiel avec révisions et illustrations fiscales pratiques

LOI DE FINANCES DE L’ANNÉE

Parcours de formation patrimoniale permettant de valider, chaque année, les heures réglementaires 
ALUR, DCI et DDA.

•	 Sessions de formation de 3h30 chacune (présentielles ou distancielles synchrones)
•	 Contenus certifiés conformes à la réglementation
•	 Parcours personnalisables
•	 Pratique de la gestion de patrimoine

LE PASS PATRIMONIAL 

Parcours de formation conforme à l’article d. 313-10-2 du Code de la 
consommation permettant de valider les heures réglementaires DCI.

•	 Formations présentielles ou distancielles synchrones
•	 Formations contextualisées et ludiques (storytelling, défis, quiz Kahoot de validation 

des connaissances, pédagogie immersive)
•	 Formations essentiellement basées sur la résolution de cas et la complétude  

des demandes de financements immobiliers

LE PASS DCI (7 heures, 14 heures et 40 heures)

KNOWELL est une agence spécialisée dans 
la création de ressources pédagogiques 
digitales engageantes. 

Nous accompagnons nos clients à 
moderniser leurs contenus, digitaliser 
leurs formations et renforcer l’impact 
pédagogique de leurs dispositifs.

CRÉATION DE RESSOURCES 
PÉDAGOGIQUES ET 
ACCOMPAGNEMENT 
PERSONNALISÉ

•	 Teasers & vidéos animées (VYOND)
•	 Modules e-learning & rapid learning 

(Rise, Genially)
•	 Supports interactifs & visuels  

(Canva, Kahoot, Padlet)

CRÉATION DE RESSOURCES 
PÉDAGOGIQUES

•	 Audit & refonte de formations 
existantes

•	 Scénarisation & storytelling 
pédagogique

•	 Digitalisation & coaching  
des équipes formation

CONSEIL & ACCOMPAGNEMENT 
PÉDAGOGIQUE

•	 DDA : 18 heures de modules e-learning 
•	 	ALUR : 14 heures de modules e-learning
•	 	ALUR : 2 heures « La non-discrimination 

à l’accès au logement »
•	 	ALUR : 2 heures « La déontologie des 

professions immobilières »

CATALOGUE E-LEARNING


