Eva ASENJO

Chargéee de RH Opérationnelles

Etudiante en Master 1 Management des Ressources Humaines a I'école IGENSIA RH, je souhaite
mettre mes compétences en organisation, communication et gestion humaine au service d'un
service RH dynamique.

Actuellement a la recherche d'un stage de 4 mois minimum, a effectuer entre mai et ao(t 2026, je
souhaite participer a des missions de gestion opérationnelle des ressources humaines.

Dynamique, rigoureuse et dotée d’un excellent relationnel, je m'investis pleinement dans les projets
qui me sont confiés et aspire a contribuer activement au bon fonctionnement et au développement
des équipes.

Contact Experience

Téléphone
06 32 37 05 50

QO Consecillére de vente - AIGLE International
Décembre 2024 - Présent

Email ¢ Accueil, accompagnement et fidélisation d’une clientéle locale et internationale dans le
eva.asenjo@icloud.com respect des valeurs Aigle.

Adresse e Participation a la mise en place du merchandising selon les guidelines du siége.
Paris 17

¢ Contribution a l'organisation d’événements en boutique (lancements, offres spéciales,
Linkedin opérations locales).

www.linkedin.com/in/eva-
asenjo22 ¢ Promotion des engagements durables de la marque (réparation, recyclage, matiéres

responsables).

Compétences

¢ Sensibilisation des clients a la démarche écoresponsable d’Aigle : durabilité, fabrication

locale, circuits courts.
Pack Offcie

Gestion de projet

Travail d’équipe O Conseillére de vente - BHV Marais

Gestion du temps et des Mars 2023 - Novembre 2024
priorités
e Accueil des clients et identification de leurs besoins afin de les orienter vers les

Ecoute active et i )
produits adaptés.

communication
Sensibilisation aux politiques e Collaboration avec I'équipe pour atteindre les objectifs de vente quotidiens et
RSE mensuels.

e Prise en charge et suivi des commandes spécifiques, en veillant a une communication
fluide avec les clients pour assurer une livraison rapide et conforme a leurs attentes.

Langues

¢ Gestion des transactions en caisse et traitement des retours clients conformément a la
Francais : Langue maternelle politique du magasin.

Espagnol : Bilingue

Anglais : Courant (TOEIC en

cours)

Formation

IGENSIA RH - M1 Initial
Interets Septembre 2025 - Présent

Manager des Ressources Humaines

e Musique et concerts

Université Paris Cité - Licence en Sciences Sociales
e Voyage

Septembre 2022 - Mai 2025
Obtention avec Mention

e Lecture




