Me contacter

@ 07.62.75.99.14

DA< luisapineloOl@gmail.com

[ luisa-pinelo-02a0b4244

(&} Villiers sur Marne, 94350
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&2% Permis B - Véhiculée

Centres d’intérét

Musculation
Manga/Animés
Mode
Voyage

Langues

Portugais - B2
Anglais - Bl

Savoirs-étre
Esprit d’équipe
Aisance relationnelle
Empathie
Ecoute active
Organisation et rigueur
Sens des priorités

Logiciels

Pack Office (Word, Excel, PPT)
Canva

[ uisa
Pinelo

Actuellement en Mastére 1“Manager des Ressources Humaines” & I'IGENSIA-
RH (ex IGS-RH), je recherche un stage de 4 mois, du 27 avril au 31 aoit 2026,
en tant que Chargée de Ressources Humaines Opérationnelles.

Attirée par la dimension humaine et la diversité des missions RH, je souhaite
contribuer aux activités de recrutement, de gestion administrative, de
formation et d'‘accompagnement des collaborateurs.

Sérieuse, impliquée et curieuse d'apprendre, je souhaite mettre mon énergie et
mes compétences au service de votre équipe afin de développer mon
expérience sur le terrain.

[ Y Formations & diplomes

2025 (en cours) - Mastére 1“Manager des Ressources Humaines” -

IGENSIA-RH - Campus Alexandre Parodi, 75010

Matieres enseignées : Recruter et Intégrer, Gestion de projet SIRH, sphére de la GEPP,
Gestion financiére RH, IRP & Dialogue Social, Construire un Plan de Compétences,
Audiiter I'environnement, Marque Employeur, IA...

2020-2023 - Licence de Psychologie, Parcours Sciences Psychologiques -
Université Paris Cité - Campus Boulogne, 92100 - Mention Assez Bien
Matiéres enseignées Psychologie Clinique, Psychopathologie, Psychologie

Différentielle, Psychologie Expérimentale...

w Expériences professionnelles

Conscillere de Vente - BA&SH
12/2024 - 07/2025 - CDI

e Accueil, analyse et conseil clientéle (création de looks)

* Maitrise des techniques de vente (formation La Vallée Village)

e Gestion des opérations de caisse (ouverture/fermeture, encaissements,
détaxes)

e Gestion de la réception des colis

¢ Fidélisation de la clientéle

Secrétaire administrative - STT ISOL
11/2023 - 01/2024, CDD
e Saisie des devis
e Saisie des bons de commandes
e Classement des archives et des dossiers

Stagiaire Psychologue - La Clinique des Platanes (Addictologie)
02/2023- 05/2023, Stage de 105 heures
e Participation aux ateliers
— groupe de parole, hypnothérapie, art thérapie, entretien clinique
e Observation et suivi des patients de maniére globale

'—> manifestations des symptémes liés & la leur troubles/pathologie



