Anne Marie KOFFI @
PMO / Chef de projet

Jeune professionnelle a la recherche de nouveaux défis, dipldmée d’un mastére spécialisé en
Management de Projets (SKEMA Business School) et certifiée PRINCE2 & AgilePM. J'ai des

expériences variées en management de projets (conseil, agro-industrie, automobile,

énergies renouvelables, ...), ainsi qu’une maitrise des méthodes et outils pour travailler

efficacement sur les projets.

o France ¥ annemarie.koffi.job@gmail.com e +33 623485419
ﬂ Disponible dés maintenant a Mobilité nationale l Permis B

COMPETENCES

» Certifications : Certifiée PRINCE2 & AgilePM / Certificat CAPM (en cours de préparation)

» Management de projets: Structuration de projet (plan de management, WBS, GANTT, ...), gestion budgétaire, suivi
d’indicateurs de performance (KPI) et des délais, gestion des risques, conduite du changement, reporting, etc.

Outils : MS Project, Jira, Pack office (Excel, Word, Powerpoint), Slack
» Soft skills : Esprit d’analyse, esprit d’équipe, autonomie, empathie et capacité d’adaptation

» Langues : Francais (courant) / Anglais (Lu, écrit, parlé)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

RETAIL RENAULT GROUP, Filiale de distribution automobile de Renault - Clamart, France ~ Oct. 2024 a Sept. 2025 (12 mois)
> Assistante chef de projet / PMO - Support au pilotage des projets de la Relation client (CDD - alternance)
v' Suivi des KPI via des tableaux de bord et réalisation de reportings réguliers a destination du N+1 & de la Direction

v’ Optimisation du parcours clients aprés-vente via la standardisation des procédures, la gestion des incidences, le suivi de la
qualité, ... (amélioration de +20% des KPI)

v’ Coordination des parties prenantes et gestion de la facturation mensuelle prestataire
v’ Organisation des instances de pilotage projet (COPIL, COPROD, ...) et gestion de la documentation

v Formation et accompagnement au changement de 27 utilisateurs lors du déploiement d’un nouvel outil (ISICOM)

ENTREPRENEURIAL SOLUTIONS PARTNERS - Cabinet de conseils et d’investissements Nov. 2021 a Nov. 2023 (+2 ans)
» Senior analyste chargée de suivi-évaluation de projet (MEAL) - Gestion d’un portefeuille de +10 projets (CDI)

v' Planification et exécution des activités de suivi de projets (agriculture, énergies renouvelables, agroalimentaire, ...):
portfolio review, visites de terrain, gestion budgétaire, réunions d’avancement, reportings, ...

v" Suivi des performances des projets (KPI & délais de réalisation) via des tableaux de bord (+70% des objectifs atteints)
v Mise en place des procédures de projet et formation des équipes (+20 personnes formées)
v' Gestion des risques (identification des risques et mise en place de plans de mitigation)

v’ Support a la structuration de +3 projets : identification du besoin, planification (WBS, Gantt, RACI, budget, KPI, ...), etc.

FORMATIONS

» 2024 a 2025 : Mastére spécialisé « Manager des Projets/Programmes » (BAC+6) a SKEMA Business School (Paris, France)
Cours suivis : Gouvernance & PMO, Organisation et planification de projet, Management stratégique de projet, ...

Thése professionnelle : Business plan pour la création d’une ferme pédagogique (Stratégies et analyse financiére)

» 2023 32024 : Master 2 « Economie du développement », option Gestion de Projets Internationaux de Développement (BAC+5)
a PUniversité Grenoble Alpes (Grenoble, France)

ENGAGEMENTS & CENTRES D’INTERET

» Bénévole Croix Rouge Frangaise depuis 2024 : participation aux actions de distribution alimentaires et de vétements

> Présidente de promotion a I'Institut National Polytechnique Houphouet Boigny en Cote d’ivoire (2017-2018)
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