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TOUFIK FITAS 
PROFIL 

Dynamique, sérieux et doté d'un excellent relationnel, je dispose de solides 

compétences en gestion d’équipe et de l'entretien. Motivé et organisé, je sais 

travailler de manière autonome ou en équipe. 

 

 

 

 

                       P E R M I S   B 

F O R M A T I O N 

 2019 : Habilitation travail en hauteur, 

travaux électriques, Prévention et 

Secours Civique (PSC1) 

 2015 : Formation de remise à niveau en 

français et mathématiques (niveau 2) 

2009 Entraîneur handball interrégional 

niveau 3 fédéral 

2006 Brevet d’État d’Éducateur Sportif 

1er degré option Handball  

C O M P É T E N C E S 

Accueil du public 

Communication 

Gestion des urgences 

Organisation Sécurité des 

espaces publics (ERP) 

Propreté et entretien 

Informatique 

Travail en équipe 

Sens du service public 

Polyvalence 

I N I T I A T I V E S  E T  P R O J E T S 

Optimisation de l’accueil 

Formation BAFD 

Digitalisation de l'accueil 

Amélioration continue 

Satisfaction des usagers                                                     

C E N T R E S D ’ I N T E R E T S 

E n t r a î n e u r   n i v e a u  n a t i o n a l  e t   j o u e u r  d e  H a n d b a l l 

 

EXPÉRIENCES 

Agent de maintenance 2 0 2 2 - A U J O U R D ’ H U I 

C O L L E G E  P O R T A I L  R O U G E 

Accueil et orientation des visiteurs, personnels et élèves avec courtoisie et 

professionnalisme 

Gestion des demandes courantes des usagers et suivi des incidents liés aux 

locaux 

Interface avec les équipes pédagogiques et de maintenance pour garantir la 

qualité de l'accueil et des services Autonomie dans l'exécution des tâches, 

mais également capacité à travailler en équipe, avec un bon sens de 

l’organisation et de la collaboration. 

E N C A D R A N T S E C T E U R S P O R T 

 

Concevoir et animer des séances d'entraînement adaptées aux différents 

niveaux de pratique. 

Suivre l’évolution des projets, évaluer les résultats obtenus et proposer des 

ajustements pour améliorer leur impact. 

Mise en place et animation d'ateliers sportifs pour les jeunes des quartiers, 

visant à encourager la pratique du handball et l’intégration par le sport. 

Agent de maintenance 

 C O L L È G E G A S T O N B AT Y 2 0 1 9 - 2 0 2 2 

Accueil et information des visiteurs, parents d'élèves et intervenants 

extérieurs 

Gestion des incidents et des demandes, en assurant un suivi rigoureux et 

réactif 

Interface entre les usagers et les services de maintenance pour résoudre 

rapidement les problèmes 

 

Adjoint technique principal 2e classe 
       S E R V I C E  D E S  S P O R T S 2 0 0 5 - 2 0 1 9 

 

Accueil des usagers, installations sportives et des écoles primaires et centres 

sociaux. Proximité avec les usagers. Mise en œuvre des protocoles de sécurité 

et d'entretien pour assurer le bon état des infrastructures. 


