
Ludovic RONSMANSS 
D/8 rue Edouard Herriot  
02700 TERGNIER   
06.89.29.19.93    
 

Responsable 
 

EXPERIENCE
 
2025   FORMATION CISCO en e
 
2023   Formateur en informatique. 
  SOISSONS, CREIL, BORDEAUX 
 
2022   Formateur en informatique. 

TUTOS'ME PRO pour l’AFPA de CRETEIL, NANTERRE et WEBFORCE3
 

2021   Formateur en informatique. 
 
2019 -2023  Gérant  (LE DIADEME DE QUESSY
 
2017 - 2018  Hot Line EDF. (WEBHELP
 
2014             Formateur en informatique.
 
Juil 2010 à sep 2013 Formateur en informatique.
 
Mars à Juin 2010     Technicien support 
 
2009   Correspondant Informatique
 
2008   Technicien support Bureautique
  et assistance utilisateur. (GMS)

Pour le compte de MAC DONALD’S France.
 

2007  Technicien support pour le compte de 
Planification des interventions mécanique par une équipe de technicien mobile.
Pour des armoires de rangement avec une gestion de dossiers informatisées.
 

2007   Technicien de déploiement et support Bureautique
E.D.S. Pour le compte de 
Déploiement de PC DELL. Dépannage d’imprimantes lasers, et de PC portable, support sur 
Logiciels Microsoft, et applicatifs métiers

 
2007   Technicien support Bureautique 
  Pour le compte de LA MUTUALITE FRANCAISE

400 Postes Migration du client NOTES 4.X à 6.5.
Création d’une base de données utilisateur 
 

2006   Technicien support Bureautique et LOTUS NOTES OSIATIS 
Sur LOTUS NOTES. Paramétrage, création, sauvegarde de réplication.
Installation du client NOTES ou migration de la version R5 à R6.
Correction des installations précédentes du c
Création d’archives locale.
Support sur Logiciels Microsoft, et applicatifs métiers.

    ludovic.ronsmanss@free.fr
    Permis B + Véhicule
    Né le 27/02/64 -

Responsable d’exploitation - Chef de Projet - Support

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

FORMATION CISCO en e-learning. En cours. 

Formateur en informatique. (Micro-entreprise) Pour WEBFORCE3 
SOISSONS, CREIL, BORDEAUX   

Formateur en informatique. (Micro-entreprise) 
pour l’AFPA de CRETEIL, NANTERRE et WEBFORCE3

Formateur en informatique. (Micro-entreprise) AFPA 

LE DIADEME DE QUESSY) Bar restaurant / (Micro-entreprise)

WEBHELP) 

Formateur en informatique. Administrateur Serveur 2003 

Formateur en informatique. Administrateur Serveur 2003 

Technicien support Migration Messagerie + Os. (C.F.I.)  

Correspondant Informatique SECURINFOR. Pour E.D.F.  

Technicien support Bureautique Déploiement en TELEPHONIE IP 
et assistance utilisateur. (GMS). 

MAC DONALD’S France. Environnement Microsoft et Lotus Notes.

pour le compte de KARDEX. (CDD). 
Planification des interventions mécanique par une équipe de technicien mobile.

armoires de rangement avec une gestion de dossiers informatisées.

Technicien de déploiement et support Bureautique 
Pour le compte de SKF FRANCE. 

Déploiement de PC DELL. Dépannage d’imprimantes lasers, et de PC portable, support sur 
Logiciels Microsoft, et applicatifs métiers 

support Bureautique   (S.C.C.)     
LA MUTUALITE FRANCAISE 

Migration du client NOTES 4.X à 6.5. 
Création d’une base de données utilisateur - matériel sous Access pour 800 utilisateurs.

Technicien support Bureautique et LOTUS NOTES OSIATIS pour le compte de 
Sur LOTUS NOTES. Paramétrage, création, sauvegarde de réplication.
Installation du client NOTES ou migration de la version R5 à R6. 
Correction des installations précédentes du client. Modification de document site. 
Création d’archives locale. 
Support sur Logiciels Microsoft, et applicatifs métiers. 

ludovic.ronsmanss@free.fr  
Permis B + Véhicule 

- Nationalité Française 

Support N2-N3 

WEBFORCE3    

pour l’AFPA de CRETEIL, NANTERRE et WEBFORCE3 

entreprise) 

Administrateur Serveur 2003 - 2008. (AFPA) 

Administrateur Serveur 2003 - 2008. (AFPA) 

 

TELEPHONIE IP    

Environnement Microsoft et Lotus Notes. 

Planification des interventions mécanique par une équipe de technicien mobile. 
armoires de rangement avec une gestion de dossiers informatisées. 

Déploiement de PC DELL. Dépannage d’imprimantes lasers, et de PC portable, support sur 

   

matériel sous Access pour 800 utilisateurs. 

pour le compte de E.D.F. 
Sur LOTUS NOTES. Paramétrage, création, sauvegarde de réplication. 

lient. Modification de document site.  



 
2005   Technicien Micro-Réseaux - Déploiement sur toute la FRANCE (CDD) 

TOP INFO pour le compte du CREDIT DU NORD 
Remplacement de tous les serveurs et postes utilisateurs et lecteurs de chèques dans toutes 
leurs agences. 
 

2005   Responsable d’inventaire de parc informatique (Intérim EXPECTRA) 
SCC (ALLIUM) pour le compte du MINISTERE DE LA JUSTICE 75 
Inventaire et recette de la collecte. 
 
 

2001 – 2004  Technicien Micro-Réseaux  (EURIWARE pour APPLEXION) 
Administration NT 4, 2000, Win98, 
LOTUS NOTES V4 et 5. Créations de comptes. Création de la procédure de création de 
compte. Sur NT Création des groupes, des comptes utilisateurs, sauvegarde des serveurs avec 
BACKUPEXE, surveillance du réseau. Mis en place de serveur de sauvegardes et 
d’applications 
Création et mise en place de la procédure de la protection anti-virus de MCAFEE sur les 
postes clients. 
EURIWARE pour SULZER. 
Responsable déploiement, support LOTUS NOTES – NT4 –W2000. Sur un master prédéfinit. 
ANSWARE pour FRANCE TELECOM 
 

2002 Responsable de Production de la branche Entreprise de France TELECOM. Par 
ALCATEL. 
700 Utilisateurs, et 5 techniciens 
Responsable Achat. Validation du matériel et des logiciels demandés par les utilisateurs. 
Responsable Technique. Chef de projet. Gestions des déménagements, de la migration des 
serveurs sur CITRIX, surveillance de l’architecture réseaux. Déploiements. Migrations des 
données. 
 

1999 – 2001  Coresponsable de l’équipe technique, SEEVIA      
  Clients LVMH, BABCOK-CNIM, BRANDT, CIGMA, CEGETEL 

Déménagements informatiques pour LVMH 
Responsable de la refonte des nouveaux masters, du bon fonctionnement de tout matériel de 
tous les consultants. Validation de tout nouveaux matériel intégré au groupe, PALM, Pocket 
PC, PC, SERVEUR..., ainsi que toutes les procédures des logiciels utilisés, support des 
techniciens, résolution des bugs rencontrés, interlocuteur avec tous les fournisseurs, suivi et 
mis en place de plans sur l’architecture réseaux. Tech. Micro - réseaux et administrateur N.T. 
Support LOTUS NOTES. 
Support utilisateur AS400. Administrateur NOVELL, NT. Technicien réseaux, sur WIN 3.11 
95-NT4. Assemblage, dépannage de serveur COMPAQ PROLIANT. 
 

1992 - 1998  Technicien réseaux SOPRATE (Intérim) pour le compte de : 
BULL, ALCATEL, MAINTENON-SOFECOM, TOTAL, BRANT, KEY DATA SCORE, 
TDF, RENAULT, AIR FRANCE, COGEMA, ALLIUM, TRIATIC, I.B.M, SEPRIM, 
SPARE. 
Technicien hard et soft sur Pack Office et, LOTUS NOTES en itinérant et sur site sur N.T4. 
et NOVELL 4.11. Déploiement sur WIN95, et NT 4, Dépannage d’imprimantes lasers, et de 
PC portable, brassage, Hot Line Technicien de maintenance hard et soft en itinérant et sur 
site, sur NOVELL et N.T4., Brassage, et préparation de serveur de tout type. 
 

1987 - 1992  Gérant de société de transport (Micro-entreprise) 
Déménagement et de transfert de bureaux et de transport de fonds 800 M² de bureaux et 
entrepôts 200 véhicules. 



 
Président de l’association DOLBY pour les métiers de la mode et du spectacle. 

1986   ACCES SYSTEM INFORMATIQUE (A.S.I.- Paris) 
V.M., CMS, DOS VSE, ICCF. Pupitreur -Opérateur sur Gros système I.B.M. 4341, 
Dédoublage, Paie, Réseaux, Façonnage, Mailing, Spool. 
 

FORMATIONS 
 
2017   C.A.P. Cuisine et HACCP et SST GRETA LA FERE C.A.P. 
1995   Comptabilité GACO FORMATION (La Garenne - Colombes) 
1986   Comptabilité ALEF (Vitry/Seine) 
1983   C.A.P. Electrotechnique. AFORPTEC (Paris -Daumesnil) 

Langues : Anglais : Technique 
 

INFORMATIQUE 
 
WIN 2019-2021  Administration. 
GROS SYSTEME  V.M., CMS, DOS VSE, ICCF, CICS. 
AS400    Administration. 
NOVEL   Administration. Sur 3.12, 4.11. 
N.T.4 - 2000 - 2003  Administration 
SERVEUR T.S.E.  Installation et administration 

DIVERS 
 
- Football - Modélisme. 
- Athlétisme - Brevet de Secourisme. 
- Arts Martiaux - Agronomie (Connaissances générales en culture et élevage). 
 

Associatif 
 
- Président de l’association DOLBY. (Spectacle). 
- PETIT COEUR SANS COULEUR - Membre. (Les droits et l’insertion et le divertissement de l’enfant). 
- COCIC - Membre du conseil citoyen de Chauny. 
-ACCES - Membre du conseil. Aide aux plus démunis de la communauté de commune. 


