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Profil 
Je suis actuellement Conseillère en vente à l’aéroport Roissy CDG.


Motivée et dotée d'une grande capacité d'adaptation, je sais me montrer proactive et digne de confiance dans la réalisation de mes missions.
Mon but est de répondre à vos attentes et objectifs.


 
Compétences

· Gestion des organisations, de la planification, du numérique,prise en charge des clients
· Sens de l'analyse
· Bonnes capacités sur Excel, Word, 
· Maitrise de l’outil informatique, réseaux sociaux
· Autonome, rigoureuse, curieuse
· Sens du travail en équipe
· Aisance rédactionnelle


CENTRES D'INTERET

· Voyages : Seychelles, Londres,Bretagne,Espagne 

· Musique : Concerts
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	4 Rue Cambacérès 95190 Goussainville


 
FORMATION
TS : Communication

Agent d’escale Camas Formation :2018 (Altea / DGR9 /11.2.3.8/11.2.6.2)


            Diplôme de conseillère en séjours et voyages niveau IV Afpa :2013
           (Amadeus / Cotation / Technique de vente / conseillère en vente)
 

 
EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

Extime Duty Free :Conseillère en vente Décembre 2019 à aujourd'hui 
City one : Agent d’accueil à Orly Septembre à décembre 2019
Sncf : Service vente voyageurs et accueil  2014 à 2019
Thomas cook : Stage en agence de voyage  2013
Sncf : Agent d’accueil  en gare 2011 à 2013
            

 
 
LANGUES

	 Anglais :  
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Bon Niveau parlé, lu et écrit


	
	Français :
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