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Titre professionnel technicien assistant informatique

De 2024 à 2025
Afpa / Créteil

Technicien d assistance en informatique

2025
Mairie combs la ville / Combs la ville

Assister ou dépannerles utilisateurs.
Mettre en service des équipements numériques
Intervenir sur les éléments de l'infrastructure

Employée en poly activités

De 2005 à 2022
Auchan / Cesson

informatique

Microsoft office 365 ,One note, , Teams,Windows
Word ,Excel.

centres d'intérêt

passions cinéma, lecture, visite culturelle, décoration

initiation aux travaux manuels patchwork

langues

Anglais

Niveau intermédiaire

diplômes et formations

compétences

Configuration de périphériques réseaux et accessoires
Gestion de l'Active Directory
Gestion Office 365
Gestion de l outil de ticketing
Prise en charge des clients et analyses des besoins
Gestion des imprimantes réseaux et locales

expériences professionnelles

STELLINE FIATA
Technicienne d'assistance en informatique

Formée aux gestes essentiels d'assistance, je suis une débutante motivée prête à transformer ma
curiosité technique en compétences opérationnelles sur le terrain. Je contribuerai au bon
fonctionnement des postes utilisateurs en apportant patience, pédagogie et sens du service.

stelline.fiata@yahoo.com Combs-la-Ville (77380) Télétravail ou présentiel

Permis B Véhicule personnel seine et marne, val de Marne

06 50 98 47 04

mailto:stelline.fiata@yahoo.com

