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COMPETENCES

Faire preuve de créativité, d'inventivité

Organiser son travail selon les priorités et les objectifs
Accueillir, orienter et renseigner un client

Botanique

Capacité a bien acquérir de nouvelles compétences

Caractéristiques des produits d'entretien

Cerner le type de dysfonctionnement (troubles de la voix,

du langage oral), les difficultés (géne, manifestations) et
I'environnement du patient

Contréler 'état des stocks

Développer et fidéliser la relation client
Effectuer I'entretien de végétaux

Entretenir, nettoyer un espace, un lieu, un local
Eplucher des légumes et des fruits

Floriculture

Gérer les stocks

Horticulture

FORMATIONS

2025 PEE - Parcours Entrée dans
I'Emploi Nord 91

2024 Compétences de base
professionnelles (parcours 1 :
Compétences et projet
professionnel)

2004 2nd ou 1ére achevée -
Spécialiste, philologue

2004 Bac (général, technique ou
professionnel) ou équivalent -
Philologie, littérature

Philologue. Educatrice d'enfants

CENTRES D'INTERET

Flore...photo.tourisme



Langage des fleurs

Modalités de stockage de végétaux

Organiser, aménager un espace de vente

Pathologies végétales

Procédures d'encaissement

Réaliser la maintenance de premier niveau

Réaliser le service des petits-déjeuners en salle, en chambre
Réaliser un service en salle

Réaliser une composition florale

Réceptionner des produits, des matiéres premieres, vérifier
la conformité d'une livraison

Regles d'hygiene et de sécurité
Repasser du textile (vétements, linge)
Spécificités des végétaux

Trier des végétaux

Typologie du client

Utilisation d'outillages manuels
Utilisation de matériel de nettoyage

Vendre des produits phytosanitaires

LANGUES

Russe Courant
Ukrainien Courant
Anglais [ntermeédiaire

Frangais Deébutant



