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Informatique

ERP, WMS

e ERP: réceptionner informatiquement
les piéces détachées et articles,
inventaires, piloter les stocks, mise a
jour des données

e WMS: attribuer une localisation aux
produits ,aide a la prise de décision
et amélioré continuellement la prise
de décision

Pack Office (Word , Excel, PPT)

e Word: utilisé pour faire des rapports
séquentiels

e Excel: tableau croisé dynamique

e PP: présentation des axes
d'amélioration des activités
logistiques

Langues

Francais
e (1

Anglais
o A2

Centres d'intérét

Lecture (développement personnel)
Sport : footing

Voyage : Belgique, Gabon, Guinée

Réseaux sociaux

in
https://www.linkedin.com/in/ingrid-
assen-bb9928217

Ingrid ASSEN

GESTIONNAIRE APPROVISIONNEMENT

Passionnée ,ayant plusieurs expériences dans le secteur de la logistique, je mets a profit mes
compétences dans la gestion des flux logistiques en optimisation des processus
d'approvisionnement dans le but de garantir la satisfaction client et I'efficacité de I'entreprise.

Expériences professionnelles

¢

Logisticienne

De septembre 2023 & La Société 909 (Réparation de produits électroniques grand public

janvier 2025

Hisense,Panasonic,Samsung) Morangis

Responsable par intérim du service logistique durant 03 mois : supervisant les activités
logistiques tout en garantissant la continuité de nos missions

Faire du reporting logistique: identifier les axes d'amélioration des processus au sein de
la chaine logistique

Coordonner, contréler les opérations logistiques de réception informatique et physique,
d'expédition et de gestion de stock

Suivre et analyser les indicateurs de performance

Piloter les stocks

Communiquer avec les équipes transversales pour anticiper les interventions, afin de
répondre au mieux aux exigences des clients

Gérer les transporteurs et organiser les retours des pieces détachées a I'international et
les documents associés

Organiser, et réaliser les inventaires

@ Gestion logistique et magasinage

D'avril 2023 a ao(t 2023 Darty La Villette Aubervilliers

Réceptionner quotidiennement les palettes de produits (Les commandes des clients sur
internet, les quantités a stocker et ceux dédiés a la vente)

Optimiser la gestion d'entrepot (ranger les produits sur la surface de stockage en
fonction de I'état, la nature et leur destination)

Procéder a I'encaissement des clients

Faire l'inventaire

Veiller a la satisfaction des clients (Service apres vente)

Equipier Magasin

De janvier 2023 a mars 2023 Carrefour Contact Fresnes

Gérer les stocks (optimiser la surface de stockage, inventaires et conditionnement)
Faire du réassort (optimiser la surface de vente)
Gérer la caisse

Responsable logistique
De décembre 2018 a mars 2022 Société d'Exploitation Doussié Blanc Kribi ( Cameroun)

Suivre les approvisionnements et les relations avec les fournisseurs

suivre et analyser les indicateurs de performance

Assurer un échange constant avec les clients concernant la qualité et les délais de
livraison

Saisir des bons d'entrées dans I'ERP

Etablir, suivre et garantir les objectifs de qualité , en lien avec I'activité

Employée polyvalente
De juin 2017 a décembre 2017 Caisse Nationale de Prévoyance sociale Yaoundé (Cameroun)

Gérer le parc automobile

Rédiger les courriers administratifs et transmissions
Gérer les approvisionnements

Archiver les documents

Gérer les stocks

Diplomes et Formations

CERTIFICAT EN APPROVISIONNEMENT ET LOGISTIQUE
Depuis septembre 2025 Cornerstone OnDemand Foundation (En ligne)

¢

MBA Supply Chain Management Achat et Developpement Durable

De février 2022 a septembre 2023 Institut Supérieur de Gestion Paris

Licence 3 Management Logistique et Transport

D'octobre 2016 a septembre 2017 Institut Supérieur Matamfen Yaounde (Cameroun)

BTS en Management Logistique et Transport

D'octobre 2015 a juillet 2016 Institut Supérieur Mtamfen Yaoundé (Cameroun)
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