Farida GUENAB
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Permis B - Véhiculé farida.guenab@yahoo.fr


COMPETENCES

	Contrôle interne : maîtrise des risques, lutte contre la fraude, procédures et modes opératoires
	Législation : retraite régime général, retraite complémentaire (AGIRC-ARRCO), retraite régime spécial RATP, marchés publics
	Activités comptables en gestion techniques et gestion administrative
	Interlocutrice des commissaires aux comptes en gestion technique
	Pédagogiques : formation des nouveaux agents, promouvoir la carte vitale auprès des professionnels de santé
	Bureautique -Informatiques : Microsoft Office 365, COPERNIC, GRC, HR, recettage des applicatifs
	Administratives : rédaction de compte rendu, suivi de dossiers
	Linguistiques : anglais et espagnol niveau scolaire

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES AU SEIN DE L’INSTITUTION SECURITE SOCIALE

Depuis Nov. 2006 CONTROLEUR DES PRESTATIONS à la Caisse de Retraite du Personnel de la RATP à Fontenay Sous-Bois (94) – Niveau 5A coefficient 453

  Concourir à la maîtrise et à la prévention des risques financiers et de non-qualité, à la détection des fraudes de l’ensemble des prestations de la caisse et des oppositions sur pensions,
  Référente du service contrôle des prestations,
  Assurer le contrôle des prestations de la caisse, des prestations versées aux pensionnés à l’étranger, des saisies sur
pensions, des dossiers de successions, des mandataires et le recouvrement pour le rachat des cotisations,
  Contribuer au bon fonctionnement et au suivi de l’activité du service,
  Prévenir et lutter contre la fraude, rédaction de procédures et modes opératoires, détecter les anomalies,
  Former les nouveaux agents,
  Participer à l’arrêté des comptes,
  Assurer une veille juridique pour le suivi d’une évolution réglementaire,
  Communiquer et échanger avec l’ensemble des services de la caisse.


2002 - 2006   CONTROLEUR D’OPERATION BUDGETAIRE à la CNAMTS à Paris (75)

	Suivi et contrôle budgétaire, suivi et contrôle des marchés publics,
	Rédaction de procédures et modes opératoires,
	Gérer les Etats de Développement de Soldes.


2001 -2002 COMPTABLE à La CPAM de Créteil (94)

	Suivi de la comptabilité et interlocutrice pour deux centres de santé, gestion de trésorerie ;
	Suivi des facturations pour le remboursement entre les mutuelles et la sécurité sociale,
	Gérer les Etats de Développement de Soldes, Etat de rapprochement bancaire,
	Suivi des indus prestations sur le logiciel « CHAT »,
	Participation à l’arrêté des comptes.

2000 - 2001 AGENT ADMINISTRATIF au Centre de paiement de Fontenay-sous-Bois (94)

	Gestion administrative : traitement du courrier,
	Saisie manuelle des ordonnances prescrites par les professionnels de santé pour les assurés
	Calcul des indemnités journalières maladies, maternités et accident du travail
	Chargé de promouvoir la carte vitale auprès des professionnels de santé.

FORMATIONS

Détection de faux documents et acte de naissance à la Direction Centrale de la Police aux Frontières à Lognes (77) (régulièrement mise à jour)
Certificat de Sauveteur Secouriste du Travail (SST) avec la Croix Rouge (par actualisation régulière)

1999	LICENCE AES (Administration Economique et Sociale) à l'université Paris XII de Créteil (94)

1994	BACCALAUREAT G2 option comptabilité au lycée Jean Jaurès à Montreuil (93)
