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MANAGEMENT & LEADERSHIP | LOGISTIQUE & SUPPLY CHAIN PERFORMANCE & RESULTATS

Mon offre : garantir I’excellence opérationnelle, la disponibilité produit, et la performance économique dans
un contexte exigeant.
Mes forces : une approche terrain, humaine et orientée résultats, alliée a une spécialisation en Supply Chain.

COMPETENCES

I1 Leadership opérationnel et stratégique | Optimisation des stocks et des flux logistiques | Pilotage budgétaire et
maitrise des coiits | Application des principes du Lean Management | Gestion de projets logistiques complexes |
Conception & suivi de KPI logistiques

21 SAP | Microsoft Excel (niveau avancé) | Power BI

IZ1 Capacité a fédérer des équipes pluridisciplinaires | Force de proposition et conduite du changement | Esprit
d'analyse et de synthése | Réactivité et orientation solutions | Autonomie et sens des responsabilités | Rigueur et
excellence opérationnelle | Communication transversale

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

O Manager des Opérations Logistiques, Supervision des opérations logistiques en magasin :

La Samaritaine, Grands Magasins, Paris 01/2022 — 11/2024
e Management d’une équipe de 30 collaborateurs (recrutement, formation, coaching, sécurité)

e Gestion des flux entrants/sortants (réception, stockage, expédition — 66 000 références) et reverse logistique

e Coordination internationale (Asie) et locale avec Supply Chain, achats, IT, ventes, entrepot et MDM

e Optimisation logistique via processus Lean : -54% délais de livraison

e Conduite de projets stratégiques : -20% de stocks de proximité, rationalisation des surfaces de stockage

e Déploiement du réapprovisionnement automatique : 97% de disponibilité produit

e Pilotage des initiatives RSE : -40% d’invendus et gestion des budgets & ressources (prestataires, équipements)

e Supervision des inventaires, audits logistiques et conformité KPI

O Manager des Ventes Beauté, Ouverture du département Beauté (3 600 m?) :
La Samaritaine, Grands Magasins, Paris 02/2020 — 12/2021
e Planification, implantation et organisation des zones de stockage
e Recrutement, formation et animation de 150 collaborateurs
e Maintien de 95% des effectifs pendant la crise sanitaire

e Mise en place de processus de sécurisation des flux de produits haute valeur ajoutée et gestion des inventaires
tournants

O Direction Retail & Excellence opérationnelle, Pilotage opérationnel & optimisation des performances :
FNAC, Courir, Sephora, Leroy Merlin, Castorama, Distribution spécialisée, IdF 02/2003 — 01/2020
e Gestion complete des stocks, ventes, RH et budgets opérationnels, management de 50 collaborateurs
e Elaboration et suivi budgétaire (masse salariale, prestataires, équipements)

e Amélioration du compte d’exploitation : +21 % résultat opérationnel (Courir)

e Optimisation des stocks : -10 jours délai & réduction de la démarque inconnue : -73 % (Leroy Merlin)

e Pilotage des inventaires, négociation fournisseurs & reverse logistique (Sephora, Leroy Merlin, Castorama, Courir)
e Déploiement de plans d’action pour I’écoulement des stocks dormants : +15 places ranking réseau)

FORMATION

Master 2 (Bac + 5), Supply Chain Internationale, Université Paris Dauphine PSL 2023 - 2024
Approche opérationnelle et analytique des achats, de la planification (S&OP, Demand Planning, gestion de production),
du transport, et de la gestion des stocks. Maitrise des outils métiers (ERP, SAP, WMS, TMS) et des indicateurs de
performance logistique (KPI).

Certification Demand Planning, Université Paris Dauphine PSL 2023 — 2024
Certification Stratégie Business & Corporate, HEC Paris 03/2025-10/2025
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