
CENTRES D’ INTÉRÊT

Étant passionée par le secteur du tourisme et la relation client. Je
prépare un BTS Tourisme en 2 ans au sein de la Faculté des
métiers au rythme 1 semaine entreprise 1 semaine CFA. Je
recherche une alternance afin de développer mes compétences en
gestion des services touristiques, en accueil et en organisation de
séjours.
EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Serveuse Extra - Demeures de Campagne (Août 2025)
Accueil des clients 
Service des clients 
Conseil sur les plats

Agent d'Intérim – Diverses Missions (2024-2025)
Missions variées en service client et logistique
Gestion des stocks et manutention
Assistance en événementiel et accueil

Réceptionniste - Wluxury ( Septembre - Novembre 2024)
Accueil des clients 
Gestion des cartes de fidélités 
Planification des rendez-vous 

Employée de Cafétéria – Centre Hospitalier Sud Francilien (Avril 2024)
Préparation et service des repas
Gestion de la caisse et encaissements
Nettoyage et respect des normes d’hygiène

Serveuse – Paradis du Fruit (Mars 2024)
Accueil des clients et conseils sur les plats
Gestion des réservations et du placement des clients

 Employé polyvalente – Nature & Découvertes (Janvier 2024)
Accueil et information des clients
Gestion des réservations Too Good To Go
Gestion des livraisons et suivi des stocks
Participation aux inventaires et organisation des rayons

Équipière Polyvalente – Burger King (Avril – Juillet 2023)
Service en salle et gestion des commandes
Accueil des clients et réponse à leurs besoins
Préparation et suivi des commandes clients
Suivi des stocks et réapprovisionnement

CLEA SIMONIN
PROFIL  PROFESSIONNEL

Musique
Arts
Cinéma et culture
Voyages

CONTACT

07 69 22 27 28

clea.smn07@icloud.com

10 square de la justice Cesson 

Permis B

20 ans 

BTS Tourisme (formation actuelle) -
Faculté des métiers, Évry-
courcouronnes

Licence Langues Étrangères
Appliquées (2024-2025) – UPEC site
Sénart

BUT Techniques de
Commercialisation (2023-2024) –
IUT d’Évry, Juvisy-sur-Orge (91)

Baccalauréat STMG – Spécialité
Mercatique (2021-2023) – Lycée
Saint-Aspais (77)

COMPÉTENCES

Accueil et relation client

Organisation d’événements et de

séjours

Gestion des réservations et des

plannings

Esprit d’équipe et autonomie

Maîtrise des outils bureautiques

(Canva, Word)

LANGUAGES

Français : langue maternelle

Anglais : B1/B2

Espagnol : A2

Italien : A1

FORMATIONS ET
DIPLÔMES


