RESPONSABLE DES
OPERATIONS LOGISTIQUE

Energique et méthodique, je suis
a l'aise aussi bien dans un
bureau pour gérer les formalités
administratives liées aux
expéditions internationales que
dans un entrep6t pour
superviser le chargement et le
déchargement des
marchandises. Diplomate et axé
sur le dialogue, je privilégie le
compromis pour résoudre
efficacement les litiges avec les
transporteurs, les clients et les
autres acteurs de l'entreprise.

& kamir_yosra@yahoo.fr
& Marly-la-Ville (95670)

© Mobilité
(] 06.99.72.52.53

Langues

Anglais
B1: Vocabulaire du quotidien

Centres d'intérét

Sport
Football

Voyages
Découvrir de nouvelles cultures

Diplomes et Formations

o

Brevet de technicien supérieur
ASSISTANT MANAGER, Cergy

De septembre 2018 a juillet 2019

TECHNICIEN SUPERIEUR RESEAUX
INFORMATOQUE, Sarcelles

De février 2015 a février 2016

TECHNICIEN SUPERIEUR Informatique et
de gestion

TS IGN, ALGERIE

De septembre 1998 a juin 2000

BTS TOURISME
ENST, Algérie

De septembre 1999 a juin 2001

Expériences professionnelles

o

Responsable des opérations logistique Depuis mai 2024 (6 mois)
Adecco, Compans
* Planification et supervision des opérations de réception, stockage et
expédition des marchandises.
e Gestion d’'une équipe logistique et organisation des taches quotidiennes.
e Optimisation des flux de marchandises pour respecter les délais et
réduire les colts.
e Suivi des stocks et gestion des inventaires.
e Négociation avec les transporteurs et résolution des litiges liés aux
livraisons.
* Veille au respect des normes de sécurité et des procédures logistiques.
¢ Atteindre I'objectif des KPI.
e Gestion du portefeuille, et respecter le nombre d'heures des
intérimaires nécessaires pour le Shift.

Manager Opérations Logistique  De septembre 2019 2 avril 2024 (4 ans+)
AMAZON, SURVILLIERS
CDI

e Coordination des opérations de chargement et déchargement des
produits tout en assurant la sécurité des personnes et de
marchandises.

¢ Animation d'ateliers de formation auprés de livreurs destinés a les
former sur le processus de livraison chez AMAZON.

e Accompagnement bienveillant des nouveaux membres, en leur
fournissant constructifs. logistique, traitement de la capacité de chaque
route des plannings, épartition des taches,évaluation des pertormances
sensibilisation aux et des sorties des livreurs et camions.

e Atteindre I'objectif zéro colis dans station en fin de shift.

Chargé d'Exploitation/Superviseur D'avril 2010 a mars 2019 (8 ans+)

Aéroports de Roissy , ROISSY CDG

CDI

e Gestion d'une équipe de production, planification, coordination et
répartition des taches contrdle du respect des procédures, les regles
de sécurité et les normes de qualité.

e Commande et gestion des intérimaires auprés des sociétés de travail
temporaire (integration, formation, contrats, fins de missions
absences).

Coordinateur

FEDEX, Roissy en France
CDI

e Capable de mettre en ceuvre et appliquer les procédures.

e Gestion d’'une équipe de 10 a 15 personnes, organisation de leurs taches
et de leurs pauses.

* Tri des colis.

D'avril 2008 a novembre 2010 (2 ans+)
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