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23 rue du château                                 48 ans 
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Tél : 06 51 45 02 45                                       Célibataire 

 : rddu@free.fr  

DIPLOMES ET FORMATIONS 

2024  Formation Windows 2022, mise en œuvre et administration 

2021  Formation Veeam Backup 

1996  BAC PRO Maintenance Réseaux Bureautique Télématique (à Combs-la-Ville  - 77)                                   

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 

2005-2025 CDI – technicien support utilisateurs pour le SIIM94 

• Administration serveurs Windows et Linux : créations de comptes et de serveurs, suivi de 
l’évolution des serveurs, installation avec les éditeurs des applications métiers, gestion des droits 
d’accès. 

• Exploitation : surveillance et contrôle de l’infrastructure ainsi que de la salle machine, gestion des 
incidents, mise en production de scripts, mise à jour des applications métiers, mise en place des 
procédures techniques. 

• Assistance utilisateur matériel et logiciel des postes de travail ainsi que des applications métiers 
et de la gestion des demandes. 

 

2002-2005 CDI - Assistance informatique pour CS  

• Administration de quatre serveurs : créations de comptes, changement des sauvegardes, 
gestions des droits d’accès. 

• Assistance utilisateurs matériels et logiciels sur différents sites d’EDF en déplacement ou par 
prise en main à distance dans un environnement Windows Server. 

• Installation des logiciels bureautiques et métiers. 

• Installation matériel (PC, imprimantes, scanners, graveurs). 
 

2001-2002 Mission d’assistance informatique pour ORGANON  

• Assistance utilisateur logiciel et matériel. 

• Installation des logiciels et des matériels. 
 

2000  Service militaire à l’Ecole Supérieure d’Application des Transmissions 

• Administration d’un serveur (Windows Server). 

• Assistance utilisateur logiciels et matériels. 

• Installation des logiciels et des matériels (PC, Imprimantes). 
 

1997-2000 Différentes missions d’intérims  

• Assistance utilisateurs logiciel et matériel. 

• Installation des logiciels et des matériels. 

CONNAISSANCES INFORMATIQUES 

▪ Windows, linux, Vmware, Exchange, SCCM 

▪ TSM, Veeam Backup 
▪ Oracle, SQL Server, MySQL 
▪ Suite Office 
▪ Control-m, Cypress, Powershell,docker 
▪ Centreon, Service Pilot 

LOISIRS 

➢ Course à pied 
➢ Cinéma, Jardinage 


