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Responsable Communication Interne, engagement et événementiel
                                
Responsable communication expérimentée, j’accompagne les entreprises dans la structuration 
et le déploiement de leur communication interne pour renforcer l’engagement des collaborateurs, soutenir la transformation et incarner la culture d’entreprise. Forte d’une expertise 360° (corporate, éditorial, RSE, événementiel, digital), je conçois des dispositifs intégrés et fédérateurs, adaptés aux enjeux managériaux et RH. Mon leadership collaboratif, mes capacités rédactionnelles et ma vision stratégique sont des atouts reconnus pour créer du lien, aligner les messages et valoriser le collectif.

DOMAINES D’EXPERTISE

• Communication interne & corporate : audit des besoins, stratégie, culture d’entreprise, communication managériale (manager tool boxes)
• Accompagnement du changement, engagement collaborateur, marque employeur
• Plan de communication interne, storytelling, stratégie éditoriale multicanale (réseaux sociaux internes et gestion des outils de communication collaboratifs)
• Outils collaboratifs (Teams, Yammer, Slack, Sharepoint) et contenus internes : newsletters, intranet, vidéos, infographies
• Pilotage d’événements internes : convention annuelle, séminaires, townhalls
• Indicateurs de performance, reporting, baromètres internes (sondages et enquêtes)
• Management d’équipe, coordination transverse, gestion des prestataires et des budgets


PARCOURS PROFESSIONNEL 

CONSULTANTE COMMUNICATION ET RELATIONS PRESSE 	                 	  Depuis Février 2024
· Diagnostiquer les besoins de communication d’associations et leur proposer le plan d'action adapté à leurs objectifs pour donner de la visibilité en interne et externe à leurs missions et projets 
· Identifier et déployer les relais et outils de communication opérationnels les plus performants (site web, réseaux sociaux, appel à dons, ressources nécessaires, signalétique, identité graphique)

RESPONSABLE COMMUNICATION RSE & RP 				       	         Mars – Déc 2023
Tetra Pak– Direction Communication South Europe, France et Benelux
· Déploiement de la stratégie de communication interne et corporate au niveau régional, mise en place des process auprès de la Direction Communication : création des contenus (intranet, contenus audiovisuels et visuels), pilotage des événements internes.

CONSULTANTE COMMUNICATION GLOBALE & RP PROJETS RSE		         Avril-Sept 2022
Schneider Electric – Sustainability & Strategy Communication Head Global
· Création de campagnes et supports internes pour soutenir la trajectoire RSE 
· Storytelling pour assets corporate interne et externe

RESPONSABLE COMMUNICATION & RP 					        	 2020 - 2021
PRIMAGAZ France Direction Marketing & Communication - CA : 480 M€ - Effectif : 700
· Élaboration et pilotage du plan de communication interne pour renforcer le sentiment d’appartenance des collaborateurs
· Création et rédaction des newsletters internes et outils managériaux (audience cible totale : 700 collaborateurs)
· Outils de communication interne (création et rédaction de la newsletter du département, outils de communication corporate, animation des réseaux internes par la création de contenus (infographies, webinars, videos)
· Pilotage des événements internes 
· Management de 3 chargées de communication


RESPONSABLE COMMUNICATION & RP EUROPE					     2017-2019 ARYSTA LIFESCIENCES Département Customer Marketing Services
CA : 1.5 Mds$ - Effectif : 3000
Missions de remplacement et accroissement d’activité
· Coordination des plans de communication interne pour les filiales européennes
· Conception et animation de newsletters internes, supports RH, townhalls
· Organisation de salons & événements internes en soutien de la stratégie corporate et produit

CHEF DE PROJET COMMUNICATION/MÉDIA SENIOR 				      	     2010-2016
COORDINATRICE COMMUNICATION OPÉRATIONNELLE
SOCIÉTÉ CARTIER Département Communication France - CA : 300 M€ - Effectif : 200 
· Déploiement de la stratégie digitale (croissance de 20 % dans le mix média)
· Pilotage des projets transverses, coordination des équipes 
DIRECTRICE DE CLIENTÈLE								    2008 – 2010
OFFICINE Agence Conseil en Communication (groupe GEGM) - CA : 5 M€ - Effectif : 30 
· Élaboration de plans de communication multimédia pour marques premium
· Pilotage des campagnes et coordination de la production des supports
RESPONSABLE CLIENTS /ACCOUNT MANAGER (1996-2007)				      1996 - 2008
ATELIERS ABC Agence Conseil en Communication (Mazarine en 2004) - CA : 22 M€ - Effectif : 50
· Stratégie de communication pour des marques de luxe, cosmétique et agro-alimentaire
· Pilotage de campagnes, création d’événements, coordination de projets pluridisciplinaires

FORMATION


· 2019-2025	Suivi de Moocs avec obtention de certifications
Communication de crise, droit d’auteur, RSE, méthode Agile
Axa Climate School, IA générative (prompt engineering)

· 2023	Test TOEIC : 950/990 (International Proficiency)
	DEMOS : Formation continue
Formations certifiantes : relations publiques, réseaux sociaux, communication interne, développement personnel et marketing digital


· 1992-1994 	I.A.E. de Basse-Normandie / Caen
	Capacité en Gestion des Entreprises

· 1988-1991 	Sup de Pub (Groupe INSEEC)
	Master - dont cursus universitaire de 3 mois au Royaume Uni
		
SOFT SKILLS /AUTRES EXPERIENCES

Créativité au service des idées – Esprit de synthèse – Leadership collaboratif
Curiosité intellectuelle – Goût de l’innovation – Force de proposition
Mécénat de compétences (Probono Lab) 

General

General

1 | 2General

