SECRETAIRE D’ACCUEIL
SOCIALE
CONTACT

D 06.90.96.22.32
b4 gaelle.paturotl9@gmail.com

9 Baie-Mahault

COMPETENCES

e Accueillir le public et les
personnes extérieures avec
amabilité et courtoisie

e Prioriser les demandes en
fonction de leur degré
d'urgence

e Faire preuve de discrétion

QUALITES

e Créativité

e Capacité d'adaptation

e Excellent relationnel

e Espritd'équipe

e Sensde l’ecoute et de la

patience

A PROPOS

Passionnée par le travail aupres des usagers, consciente que
j'ai un réle clef dans l'image du Département de la Guadeloupe
que je représente. C'est pourquoi je m'efforce de toujours étre
disponible, souriante et attentif aux besoins de mes
interlocuteurs. J'ai également développé une grande capacité
d'écoute et de compréhension, ce qui me permet de répondre
de maniéere efficace et professionnelle aux demandes et aux
sollicitations du public.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Assistante Dentaire
Centre Dentaire de Petit-Bourg | Oct. 2023 - Aujourd'hui

Accueil, information et accompagnement des patients
Préparation et organisation du cabinet avant les soins.
Assistance au fauteuil (aide opératoire, travail a quatre
mains).

Aide a la réalisation de radiographies dentaires.

Aide-Dentaire
Cabinet Dentaire de Sainte-Rose [ Mars - Sept. 2023

* Prise de rendez-vous et gestion de 'agenda du praticien.
* Accueil téléphonique et gestion des courriels.

* Suivi et mise a jour des dossiers patients.

 Gestion des feuilles de soins, télétransmissions et deuvis.
* Suivi administratif et facturation.

Auxiliaire de Puériculture
Créche Départemental 94 | Juin 2018 - Février 2023
e Réalisation des soins d’hygiene, de confort et de
bien-étre des nouveau-nés et jeunes enfants.
e Surveillance de l’état de santé et observation des signes
cliniques.
e Participation aux soins médicaux en collaboration avec
Uinfirmier(ére) ou le médecin

FORMATIONS

Titulaire de Dipléome d’Assistante Dentaire
AFPPCD de la Guadeloupe Oct. 2023 - Février. 2025
Mention complémentaire en Implantologie 2025

Dipléome d’Etat d’Auxiliaire de Puériculture 2018
Ifap de Vitry-sur-Seine (94)

Cap Petite-Enfance 2010-2012 en Alternance en
creche Départementale du Val-de-Marne
Greta de Saint-Maur-Des-Fossées (94)



