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FORMATIONS & CERTIFICATIONS

Conseillere en image certifiée (2019)
Coach'N Look Paris

Sophrologue (2020/2022) Aliotta Paris
IncluPro ASSOFAC (2023) Boulogne
VSI(ID FORMATION) 2024

Formatrice Pour Adultes Certifiée

BAC +2 (10/2024)

SOFT-SKILLS

Communication
Creativité
Reéactivité
Autonomie

OUTILS UTILISES

Google MEET
TEAMS

Z00M

CANVA
POWERPOINT
RESEAUX SOCIAUX
OUTLOOK
SOWESIGN

Laurence SEHLEM

FORMATRICE - COMMERCIALE BtoB / BtoC

Forte de plus de 20 ans d'expérience dans les fonctions
commerciales, j'ai toujours apprécié accompagner et satisfaire les
clients en répondant a leurs besoins ou les apprenants, les voir
évoluer dans leur progression pédagogique.

L’empathie est le talent le plus précieux de I'étre humain.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE & FORMATIONS
2023-2024-2025

Consultante en Reclassement : Accompagnement de demandeurs
d’emplois licenciés économiques (SJT)

Mission Formatrice :

TP MANAGER DUNITE MARCHANDE NIVEAU V (TUTO'S ME)

Préparation / Animation / Accompagnement d’un groupe d'apprenants
(13 personnes)

Formation Pour Adultes Certifiée (Titre FPA OBTENU - NIVEAU V)
RESSOURCES FORMATION a PARIS Stage de 2 mois FLE/FLI (Versailles)
2020-2022 :

Formation de Sophrologie ALIOTTA Paris

Accompagnement femmes enceintes, étudiants, personnes agées
(préparation mentale examen, gestion du stress, amélioration du
quotidien)

PAGES JAUNES - SOLOCAL 2005-2020

Responsable de clientéle B to B
Commerciale sédentaire (prospects/clients)

Gestion d'un portefeuille prospects / clients

Suivi clients vente et apres vente, conseils

(gains de différents challenges voyages, cadeaux)

Suivi comptabilité et relances clients

Reporting hebdomadaire et utilisation du salesforce (CRM)

LISA DATA SYSTEM PARIS (SSII) 2002-2004
Ingénieure Commerciale
Vente d'un logiciel de gestion pour les agences de publicité en B to B

MGE (MARKETING GENERAL ELECTRONIC) 1998-2001
ST MAXIMIN (60)

Commerciale terrain Bto C
Responsable Commerciale
Formation de Commerciaux

Vente d'un appareil multifonctions lonisateur/Purificateur d‘air
CA DEVELOPPE : 380 K

ASSISTANTE JURIDIQUE CABINET D'AVOCATS 1986-1995
(WEIL, RAHMIL)



