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PROFIL PROFESSIONNEL

Mon parcours témoigne d'une maitrise approfondie des cadres réglementaires, des produits
d’assurance et des normes de conformité, avec une expérience de gestionnaire d'assurances
et un passage en entreprise de vente de véhicules (ASC AUTO).

Spécialiste de l'assurance avec une formation pluridisciplinaire, je posséde une expertise
confirmée en analyse et gestion des risques financiers et opérationnels, ainsi que des
compeétences transversales en communication, négociation commerciale et relation client.

COMPETENCES CLES

- Gestionnaire d’assurances (IARD, RC, multirisques)

- Analyse et gestion des risques financiers et opérationnels

- Conformité réglementaire (droit des assurances, droit social, sciences criminelles)
- Produits d’assurance : garanties, exclusions, conditions générales

- Relation client, négociation commerciale

- Gestion de projet et coordination d’équipe

- Prise de décision stratégique

- Suite Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Depuis 2021 - Agent d’accueil et de réception — DPSA, Paris (75)
e Accueil et contrdle d’accés
e Orientation du public
« Surveillance et prévention des risques
2016 - 2021 - Vendeur de véhicules d’occasion - ASC AUTO
e Prospection de nouveaux clients
« Etablissement des devis
e Conseil des clients en matiére de financement, de contrats de services et montage
des dossiers de financement
» Réalisation des ventes additionnelles
2007 - 2008 - Chargé de prévention - Association Aides lle-de-France, Pantin (93)
» Sensibilisation du public a risque
e Promotion de la santé sexuelle
« Distribution de matériel préventif
2006 - 2007 - Maitre d’hotel - ASP, Paris (75)
e Coordination du service en salle
e Accueil et relation clientéle
e Supervision opérationnelle

FORMATIONS

Depuis 2025 - Master Droit et fiscalité de | entreprise

Université Paris 2 Panthéon Assas

2023 - 2024 - Master Manager Risques et Assurances des Entreprises
Ecole Supérieure d’Assurance, Paris

2023 - 2024 - Master Finance d’Entreprise (Mention Bien)

ESC Business School, Clermont-Ferrand

2015 - 2016 - Master Droit et science du travail

Université Toulouse Capitole 1

2011 - 2012 - Maitrise Droit prive général

Université Paris Nanterre

CENTRESD’INTERET/ LOISIRS

- Membre du Rotary Club Paris Montmartre
- Sport, voyages, jardinage, cuisine



