
Partenaire historique de l’Agence Lucie, 
l’association France Qualité rassemble 
2 000 adhérents, organismes publics et privés. 
Ambassadrice de la Nouvelle Qualité, elle 
promeut les démarches de progrès et 
l’intégration de la RSE dans les organisations. 
Elle délivre le label RSE-Performance Rexcelys®.



La Nouvelle Qualité intègre le Management, la Stratégie, la QVCT, 
l’Expérience client, la RSE et l’Excellence Opérationnelle, pour un 
pilotage de l’ensemble des composantes de la performance de 
l’organisation. France Qualité mise sur le partage des bonnes 
pratiques, produit des publications de référence telles que 
Quali’Bord ou des Livres blancs, organise plus de 300 évènements 
par an en région et au plan national, ainsi que les Prix Régionaux et 
Nationaux de la Qualité, et le Trophée Leader Qualité.
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PROMOUVOIR & VALORISER

ACCOMPAGNER

FÉDÉRER

INNOVER

France Qualité au service des organisations 
pour une performance globale et durable

la Nouvelle Qualité, les bonnes pratiques, les organisations et 
professionnels engagés et exemplaires

grâce à un réseau d’intervenants qualifiés, des 
partenaires, des opérations collectives, des clubs…

la communauté des professionnels et acteurs, 
via des évènements, forums, actualités…

Dans les outils, formats et discours : 
podcasts, livres blancs, publications…



Une démarche et un label
accessibles et robustes 

pour les entreprises qui veulent 

structurer, intégrer et valoriser leurs engagements RSE

par France Qualité.

Label initial, 
passerelle vers le Label Lucie



Un référentiel 
RSE-Performance
compatible avec 
les systèmes de 
management 
certifiés et avec 
les exigences des 
standards 
européens 

10 thèmes

40 critères

3 thèmes pour 
apprécier la maîtrise 
des fondamentaux 
du projet, 
de l’organisation, 
et des processus 

1 thème relatif à 
la performance 
économique, 
sociale, 
environnementale 
et sociétale

6 thèmes associés 
aux parties 
prenantes,
impacts, politiques, 
relations, actions. 



Structuration et production du 
rapport de durabilité

Intégration 
à la stratégie

et au système de management

Ajustement et appropriation 
d’outils et méthodes RSE

Labellisation
et passerelle(s) vers d’autres 

labels ou notations

Prise en compte appropriée des 
incitations réglementaires

Affirmation d’une démarche 
fondée sur des engagements 

pertinents

Compréhension de la RSE et des enjeux 
pour l’entreprise, la société, 

l’environnement  

Les apports d’une démarche RSE avec Rexcelys



Testez-vous !
Rendez-vous sur www.rexcelys.francequalite.fr pour 
réaliser le quizz : 

> 16 affirmations

> Un score sur 48 points

> Un premier niveau d’analyse pour vous engager 
durablement



www.qualiteperformance.org • rexcelys@francequalite.fr


