CONTACT

e 0652826879
M mervecacanO4@gmail.com

Q@ 91130 Ris-Orangis

COMPETENCES

 Aisance relationnelle

e Motivation

o World/Excel/Powerpoint/Teams
e Gestion du courrier

e Leadership

o Digital Marketing

e Esprit d'équipe

o Organisation

o Flexibilité et capacité a s'adapter

au changement

LANGUES

e ANGLAIS
e TURC
e KURDE

9 PROFIL

Détenant un baccalauréat en Science Economie Sociale et Histoire
Géographie Géopolitique et Science politique, je suis actuellement a la
recherche d'une Alternance en tant qu’assistant RH en bts GPME.

@ EXPERIENCE

C

ZAPA
y  Conseilléere en vente 2023-PRESENT

Compétences et responsabilités principales :

« Conseiller la clientele sur les produits de la marque.

* Assurer une expérience client unique.
Développer des relations personnalisées avec les clients.
Contribuer a la mise en place des surfaces de vente.
« Participer a la préparation et a 'exécution des inventaires.
Traiter la marchandise.

’ Résultat majeure:

« Taux de fidélisaton systématiquement maintenu .

+ Dépassement réguler des objectits de vente mensuels grace a une approche de
verte consultative.

SIS FRANCE 2022- 2023"
Assistante de vente

» Réception des arrivages : manutention, déballage des cartons, stockage

¥ , étiquetage et mise en rayon des articles.

* Remise en ordre et entretien des cabines d'essayage et du magasin.

» Mise en place des vitrines selon les consignes de merchandising.

» Accueil et prise en charge de la clientéle (francaise et internationale).

» Controle des étiquettes de prix sur les produits en rayon, signalement et
correction des erreurs.

¢ Vente personnalisée en vétements et accessoires de mode, conseils
clients sur le bien-aller et sur les tendances de la saison.

@ EDUCATION

o} 2019-2022

Lycée Francois Truffaut, 91070-09.2019/
07.2022
Obtention d'un baccalauréat général en

o Science Economie Sociale et Histoire-

Géographie Géopolitique Sciencepolitique




