SOFT SKILLS

Organisé
Patient
Trés bon relationnel
Fédérateur
Autonome

CONTACT

Paris 15

B rafik1806ehotmail.com
06 23 35 56 09
E Permis Auto moto

CENTRES
D'INTERET

Football, pratique hebdomadaire
Tennis , classé 15/4

DJ pour les événements privés
Moto, organisation de voyage

Rafik Abdesselam

TECHNICIEN D'"ASSISTANCE EN INFORMATIQUE

COMPETENCES

Diagnostiquer une panne matérielle/logicielle, intervenir sur les
composants matériels d'un ordinateur

Installer, déployer et personnaliser un poste utilisateur

Configurer les équipements et services réseaux

Gérer la maintenance logicielle et matérielle, installer des outils
collaboratifs

Intervenir sur un annuaire active directory et sur les droits d'accés des
utilisateurs

Installer, cabler un routeur, un commutateur et un point d'accés sans fil
Configurer le service DHCP

Partager des fichiers sur un réseau local

DIPLOME ET FORMATION

05/07 /2024 TECHNICIEN D'ASSISTANCE EN INFORMATIQUE
De novembre 2023 & juillet 2024 GRETA GPI2D Paris

Cursus de 8 mois avec 6 semaines de stage en entreprise

30/06/2000 BTS INFORMATIQUE DE GESTION

30/06/1996 BACCALAUREAT SVT

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Responsable événementiel dans une agence de communication
Responsable commercial dans le vetement publicitaire

Commercial chez Ford automobile

LANGUES

Frangais : Langue maternelle
Anglais  : Ecrit, lu et parlé

Espagnol : Niveau scolaire



