PROFIL

Jeune vendeuse polyvalente, avec
une forte motivation a apprendre et a
apporter ma confribution a des
missions logistiques variées. J'ai une
bonne connaissance des regles
d'hygiene et de sécurité, de la gestion
et de I'entretien d'équipements.
Courtois et doté du sens de
|'adaptation, je suis attentif a la
satisfaction des clients.

COMPETENCES

* Autonomie professionnelle

* Service clientele efficace

* Suivi rigoureux des inventaires

* Adaptabilité aux changements

* Adaptabilité rapide

e Communication claire et concise

* Empathie envers les clients

e Dynamisme professionnel

* Polyvalence en taches

* Préparation de commandes
précises

CENTRES D'INTERET

e Voyages : Angleterre, Espagne,
Cameroun, bordeaux Marseille

* Musique

* Lecture

* Mode

e Basket

Michele Valerie
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+33764008450

nbokomichele59@gmail.om

27 avenue georges pompidou, 93320 Les Pavillons Sous Bois
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EXPERIENCE

09/2024 - 01/2025
Employé polyvalent
carrefour city | Issy-les-Moulineaux | Contrat d'apprentissage

e Accueil des clients, réponse a leurs demandes de renseignements avec
courtoisie et professionnalisme.

¢ Accueil des clients, réponse a leurs demandes de

renseignements et conseils sur les produits.

* Gestion des stocks et de I'approvisionnement, réception et déballage des
marchandises.

* Maintien en ordre, nettoyage, approvisionnement et réassort des rayons.

* Réception des paleftes de marchandises, controle et rangement des produits
dans la réserve, évacuation des emballages.

09/2022 - 07/2024
Babysitter
babychou services | Paris | Contrat de professionnalisation

¢ Garde d'enfants en soirée comprenant la prise des repas, I'aide a la toiletfte, la
conduite d'activités calmes et le coucher.
* Aide aux devoirs scolaires : apprentissage des legons, exercices.

01/2022 - 03/2022
Employé polyvalent
courtepaille | Argenteuil | CDI

* Respect des regles d'hygiene et de sécurité sur le lieu de fravail afin de
garantir la sécurité du personnel et des clients.

* Nettoyage de la cuisine et rangement des espaces de travail a la fin du
service.

* Préparation des repas froids : entrées froides, fromages, desserts.

¢ Nettoyage des locaux apres le service.

¢ Débarrassage et nettoyage des tables au départ des clients.

09/2021 - 11/2021
Employé polyvalent
burger king | villeparisis | CDI

¢ Accueil chaleureux des clients, prise de commandes, service a table et
gestion des réclamations éventuelles.



¢ Mise en place de la salle de restaurant pour 'ouverture.
¢ Réalisation des tours de salle : vérification du respect du plan, du dressage
des tables, contréle de la propreté.

FORMATION

10/2024 - 01/2025
IFCV | Levallois-Perret
Baccalauréat profesionnel: vente

09/2022 - 07/2024
institut santé | paris
Baccalauréat profesionnel: ASSP

LANGUES

Frangais

Courant




