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FORMATIONS EXPERIENCES
PROFESSIONNELLES

2024 . Titre Professionnelle Chargé de
Encours.. Clientéle
231 RUE DE LA GARENNE 92000 NANTERRE 2024 -MCDONALD’S
Employé Polyvalant
2023 - Formation Certifié PIX 2023

Lycée Camille Pissaro - Pontoise

, e Service Client : Accueillir et servir les clients en salle, au
Evaluation des compétences numériques reconnue par

; i . . comptoir, ou au drive-in.
I’Etat, remplacant le B2i et le C2i depuis 2019.

2023 « BAC STMG 2023 e Préparation des Produits : Préparer les plats selon les recettes

de I'entreprise tout en respectant les normes d'hygiéne et de

Lycée Camille Pissaro - Pontoise sécurité alimentaire

« Travail en Equipe : Collaborer efficacement avec I'équipe pour

co M p ETE N c Es assurer une gestion fluide des coommandes et un service

optimal aux clients pendant les périodes de forte activité
~o@mm
E . 2023 - 2024 « STEF
b/ @ 8 Préparateur de Commandes Polyvalent

. o Préparer et conditionner les commandes de
@ p I \/{ produits réfrigérés ou surgelés selon les bons de
commande
LANGU Es e Assurer le picking des articles dans les chambres

froides ou de congélation.

o Frangais : Langue maternelle
o Anglais: Courant
o Allemand: Débutant

LOISIRS

Musique
Mode
Voiture



