
De septembre 2025
à septembre 2027

De septembre 2022
à août 2025

De 2019 à 2022

2019

De septembre 2023
à septembre 2025

De décembre 2022
à janvier 2023

D'octobre 2022 à
décembre 2022

Mai 2015

À la recherche d'une alternance en tant que conseillère privée ou en gestion de
patrimoine

À propos de moi

Admise à l'école ICD Business School : Relation Client en Banque (deux ans)

Rythme de l'alternance : 2 semaines en entreprise / 3 jours à l'école
Disponibilité : à partir de septembre 2025
Contrat d'apprentissage
Linkedin : Anushiya R.

Diplômes et Formations

Master Relation client en banque
ICD Business School Paris

Licence professionnelle intégrée Banque, Assurance, Finance
CY Université Cergy-Pontoise

Licence de droit
UPEC Créteil

Baccalauréat Littéraire
Lycée Darius Milhaud Le Kremlin-Bicêtre

Expériences professionnelles

Conseiller clientèle de particuliers (alternance)
Crédit Agricole d'Ile-de-France Alfortville

Recenser le besoin client et apporter une réponse adaptée
à travers plusieurs produits
Développement d'un portefeuille commercial
Fidélisation et développement de la relation client
Conseils et accompagnement personnalisé
Assurer la satisfaction client
Gestion courante des comptes

Conseillère de vente (CDD)
Pandora Paris 13 Gobelins

Accueil client et conseil personnalisé
Maintien de l'espace de vente
Atteinte des objectifs de vente
Fidélisation de la clientèle
Gestion des transactions
Ouverture/fermeture de la boutique

Conseillère de vente (stage)
Pandora Paris 13 Gobelins

Accueil client
Conseils personnalisés
Maintien de l'espace de vente

Chargée d'accueil en pharmacie (stage)
Pharmacie Issoufaly Villejuif

Accueil de la clientèle
Rangement et approvisionnement des rayons

Anushiya Ratheeskumar

anushiyaratheeskumar@gmail.com

Villejuif (94800)

Française

06 23 57 27 17

Savoir-être

Organisée

Curieuse

Proactive

Goût du challenge

Autonome



Langues

Français Langue maternelle

Anglais Niveau B2

Allemand Niveau A1

Tamoul niveau courant



Centres d'intérêt

Danse

Cuisine



Informatique

Pack Office

Réseaux sociaux



mailto:anushiyaratheeskumar@gmail.com

