Kossai Slimane

INFORMATIQUE

Expériences professionnelles

D'aolit @ CDD- Adjoint administratif territorial
2024 3 sept. Clichy Famille Clichy

2025 m  Calculer les quotients familiaux et relancer les citoyens par
e-mail et par téléphone
= Gérer les dossiers administratifs des citoyens et organiser
les rendez-vous
= Accueillir, orienter et informer les citoyens
= Traiter les demandes en ligne (inscriptions scolaires,
activités, calcul du quotient familial)

De juil. @ Agent d'accueil Pavillon Vendéme
2024 3 ao(t Mairie de Clichy Clichy

2024 = Accueillir et renseigner les visiteurs sur les expositions, les

événements et les services touristiques.

= Fournir des informations sur I'histoire du Pavillon Vendéme
et les lieux culturels environnants.

m Gérer la billetterie et les réservations pour les visites et
événements.

®m  Répondre aux appels téléphoniques et aux courriels pour
informer le public.

®  Assurer I'ouverture et la fermeture du site en respectant les
procédures de sécurité.

= Veiller au bon état des espaces d’accueil et a la mise a
disposition des brochures et supports d'information.

= Collaborer avec les équipes culturelles et touristiques pour
améliorer I'expérience des visiteurs.

De jan. @ Vendeur polyvalent au sein d’'une entreprise familial
2019 a mai bonneoccas haut de france
2023 = Accueil et conseil des clients, vente de produits adaptés a

leurs besoins

m  Réalisation d’'interventions de mécanique rapide : vidanges,
contrdles des niveaux, remplacement de plaquettes de
frein, etc.

m  Gestion des stocks et réapprovisionnement des rayons

® Suivi et gestion du parc automobile

= Mise en rayon et entretien de I'espace de vente

Dipléomes et Formations
Depuis oct. @ Préparation de la Licence Informatique
2023 Université de Jules Vernes Amiens

Deuxiéme année

De juin @ Bac scientifique
2017 ajuil. Lycée Jules Ferry Paris
2017

RECHERCHE ALTERNANCE TECHNICIEN SUPPORT

A propos

# CLICHY 92110

¥ kos.sai.zeineb@hotmail.fr
A 28 ans

[ Francais

Permis B

& Véhicule personnel
0651229913

Langues

Anglais

= Compréhension écrite et orale:
Maitrisé

m  Expression orale: Maitrisé

Espagnol

m  Expression orale: Intermédiaire

Arabe

= Expression orale: Intermédiaire

Atouts
Esprit d'équipe
Organisation et Rigueur

Capacité analytique

Informatique
Cinema 4D Logiciel de
Modélisation 3D, Animation

Logiciel de Montage Vidéo
Adobe Premiere Pro

Html5 Un formulaire avec du
HTML

Excel Maitrisé Recherche V,
tableaux croisés

Concerto Maitrisé Logiciel de
gestion des citoyens

Synbird Gestion des rendez-vous

Centres d'intérét

Bricolage tech

Réparation et remise a neuf de
matériel informatique et consoles
de jeux

Stream
Montages vidéos
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