A propos de moi

Etudiante dynamique et motivée,
forte d'une premiére année de
BTS MCO en alternance, je suis
passionnée par le commerce et
préte a relever de nouveaux défis.

Coordonnées

07 49 9217 47
gwenaelledzouali@gmail.com
Mantes - La - Ville (78)

Centres d’intérét

Passion pour le dessin
GoUt pour la peinture

Langues

Espagnol: niveau BI
Anglais: niveau Bl

Compétences

Bonne maitrise d'Instagram
Bonne maitrise de négociation
Création de carte de fidélité

Gwenaélle
Dzouall

BTS MCO

Expérience Professionnelle

Serveuse Responsabilisé
La Brigade Réaumur Novembre 2024 - Janvier 2025

e service d table
e clbture caisse
e ouverture /fermeture

Manager en alternance
Quick BeauSevran Janvier 2024 - Septembre 2024

e Formation grill

e Formation ouverture
e comptage caisse

e gestion d'équipe

e formation équipiers

Fleuriste apprentissage
Stéphane Bellot Janvier 2021 - Juillet 2023

e acceuil de la clientéle

e conseil et vente

o fidélisation du client

e culture et entretien des végétaux
e réalisation de composition florale
e prise de commande téléphonique

Formation

CIFCA- Paris 18éme
Baccalauréat professionnel métiers du commerce et de
la vente 2021-2023

Collége André Derain -Chambourcy
Brevet des colléges 2020



