CONTACT

N 0763754564

B Arandabarbaral23@gmail.com

@ Paris, France

B www.linkedin.com/in/barbara-
aranda-3870b1362

LANGUES

Espagnol Langue maternelle
Francais Niveau courent

Anglais  Nijveau intermédiaire

COMPETENCES

e Communication

¢ Relation client

¢ Organisation

« Capacité d’adaptation
« Travail d’équipe

« Responsabilité et autonomie

CENTRES D’INTERET

Musique, comme la musique
classique

« Voyages : ltalie, Suisse

Belgique, Gréce

e Théatre et concerts

e L'art

o La gastronomie

e Le sport

e« La nature

Barbara ARANDA

Recherche ALTERNANCE BTS Banque 2025-2027

PROFIL

Jeune professionnelle dynamique et rigoureuse, passionnée par la
finance et la relation client. Dotée d’'un excellent sens de
I'organisation et d’'une grande capacité d’adaptation. Je recherche
une alternance de 2 ans dans le secteur bancaire a partir de
septembre 2025, dans le cadre de mon BTS Banque, afin de
développer mes compétences en gestion de clientéle, conseil
financier et produits bancaires.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Fille au pair
Paris | 2023 — jusqu’a aujourd”hui
e Diriger 'encadrement quotidien d’'un enfant dans ses activités personnelles et
scolaires
e Organiser la planification d’'un emploi du temps structuré pour optimiser les priorités
(devaoirs, loisirs, repas)
o Développement de méthodes d’organisation efficaces pour répondre aux besoins
de la famille
e Adaptabilité face a des situations imprévues (urgence, maladie, emploi du temps
modifié)
Gestion autongme des taches ménageres et éducatives en lien avec I'enfant
ASS|stante administrative

Taco Express, México | 2019 — 2023

e Saisie, mise a jour et suivi des dossiers clients et documents administratifs

e Tenue de la caisse, préparation des rapports de ventes et gestion des
encaissements

e Assistance dans les opérations de comptabilité : facturation, archivage,
rapprochements

e Accueil client en présentiel et par téléphone : réponse aux demandes,
orientation, résolution des problémes

e Soutien au service logistique pour le suivi des stocks et des commandes

Caissiere

Six flags, México | 2022-2022 travail d"été

e Accueil des clients avec professionnalisme dans un environnement a fort trafic

e Encaissement des achats, gestion des moyens de paiement et fermeture de caisse

e Participation a I'ouverture et a la fermeture du point de vente

e Réalisation des inventaires et réassort des rayons
Contribution a la satisfaction client en apportant des conseils et un service rapide

FORMATIONS

BTS-Banque

A partir de septembre 2025
Cours de francais

Université ouverte de Versailles | 2023 — jusqu’a aujourd’hui
Cette formation m’a permis d’apprendre le frangais et pouvoir m’intégrer dans la société, japprends le
frangais depuis mon arrivée en France, j'ai actuellement un niveau B2. Renforcement des compétences
orales et écrites en contexte professionnel
Participation active & des ateliers de communication, de culture générale et de vie en entreprise en France
Baccalauréat

Colegio de bachilleres (México) | 2019-2021
Spécialité : comptabilité
e Formation axée sur la comptabilité générale, les opérations administratives et les
outils bureautiques
e Compétences développées : rigueur, esprit d’'analyse, rédaction de rapports
financiers simples
e Réalisation d’exercices pratiques de tenue de comptes et d’analyse budgétaire




