QUARROUM MAISSEM

Age

19 ans

E-mail
maissem.gm@gmail.com

Mobile
07.63.72.78.56

Adresse
58 rue de l'industrie

92700 Colombes

Langue
Anglais, Espagnol

Permis B

COMPETENCES
INFORMATIQUES

Logiciels :

» SAP

» SALESFORCE

e C-AGENT

» WORDPRESS

e PRESTASHOP

e OFFICE ( WORD, EXCEL )

COMPETENCES

e Esprit d'équipe

e Sociable

e Persévérante

* Négociatrice

e Ambitieuse

» Capacité d'écoute

CENTRES D'INTERET

Karaté ceinture noire
Musculation

FORMATIONS

Licence Professionnelle e-commerce et marketing
numérique - Septembre 2025
IGENSIA Alternance - Nanterre

Attestation Fédérale d’'Assistant - Fédération Francaise
de Karaté - 2025
La Garenne-Colombes

BTS Négociation Digitalisation Relation Client - 2023 /
2025
H3 campus - Paris

Baccalauréat Général ( Sciences Economiques et
Sociales / Histoire - Géographie ) - 2023
Lycée Guy de Maupassant - Colombes

BAFA -2023

Brevet Général - 2020

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
LOBODIS

Cheffe de secteur / Commerciale - Alternance
Paris
Septembre 2024 - Aot 2025
* Négocier les référencements, les promotions et les
implantations de produits en magasin ou sur site.
e Assurer une présence réguliere pour vérifier la
visibilité des produits et leur mise en avant
 |dentifier les opportunités pour augmenter les ventes
e Conqueérir de nouveaux clients et fidéliser les
partenaires existants
e Créer une relation de confiance avec les
interlocuteurs

BBRAUN Médical

Chargée de clientele - Alternance
Saint - Cloud
Septembre 2023 - Aolt 2024
¢ Gestion de la relation client
* Proposer des solutions adaptées aux besoins des
clients
e Suivi des commandes et livraisons



