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	NgOM Amy 

 Recherche de contrat d’apprentissage en RGAO en 1 ans 

CFA CODIS (92000 Nanterre)
(2024 Titre chargé de la clientèle en apprentissage)
Cour : Marketing, Négociations, Digital, Droit, Outils Bureautique, RSE.

LINK RH (77700 Chessy)
[2023 BTS MCO en apprentissage en 1ere années] 

Lycée Camille Claude (78711)
[2022 BTS Gestion de la PME en 1ere années]
Cour : Soutient, GRCF, Participer à la gestion des risques, CEJM, Communication, RH, CGE, Anglais, Espagnol

Lycée Professionnel Beaugrenelle (75015
[2020-2021] BEP, Bac Pro Gestion Administration  
Cours : Administration, Economie et Droit, Gestion, Anglais, Espagnol
PARCOURS PROFESSIONNEL
Primark Villeneuve-la-Garenne (92390)
Vendeuse en apprentissage
DU 17/09/2024 au 31/08/2025
· Trier et réassort des vêtements 
· D’étiquetages les produits en promotion
· SCD
· Ventiler, accueille les clients entre des cabines et sortir cabine pour leur essayage 
· Accueille les clients, renseigner et les accompagner dans leur choix de produits ou de service.
· Veiller à la satis fraction et la fidélisation des clients
· Casser les cartons pour le remplissage des produits.
· Faire la caisse, encaisser les clients, ventiler les produits hors jaune, faire du pickup, prime time

Carrefour city Clichy (75017)
Vendeuse en apprentissage 
Du 07\12\2023 au 31\08\2024
· Comptage caisse, encaissement des clients
· Accueille des clients, orienter des clients 
· Préparer les commandes clients
· Faire mon rayon aider les clients si besoin
· Faire la commande de mon rayon pour les produits qui manque dans application Meti Grappe franchise
· Faire la fermeture du magasin

REPAR AUTO-République Epinay Sur-seine (93800)
 Assistante de Gestion en stage 
Du 15 Mai au 24 Juin 2023
· Prise de rendez-vous, saisie des règlements
· Gérer les appels téléphoniques, accueillir, informer la clientèle
· Suivis les plannings de temps de présence et des congés annuels
· Envoyer des courriers, email suivis des ventes et des livraisons 
· Etablir des devis, des factures et des commandes
· Rechercher et choix de fournisseurs

  



	
	CONTACT 
104 Avenue Paul Vaillant Couturier
93200 Saint – Denis 

📞 07-53-78-28-53

📧 ngomamy48@gmail.com
Langues 
Anglais : A2
Espagnol : B2

INFORMATION
Pack office – Google formes-PGI
Canva – EBP –Chorus-Pro 

QUALITES 
Organise et Rigoureuse 
Eprit d’équipe
Autonome
Motivation, Adaptabilité  
Patience 
LOISIRS
Voyage : Belgique, Barcelone, Italie
Sport : Karaté
Coiffure 
Couture

COMPETENCES
Maitrise les outils informatiques
Gérer les appels téléphoniques
Polyvalence
Gestion du temps
Service client
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