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 Permis B

Anglais

C1

Espagnol

A1

Pack Office, Canva, Adobe

Compétences clés :

Aisance relationnelle

Sens du service et capacité

d'adaptation

Rigueur et gestion

administrative

Maîtrise des outils

bureautiques

Connaissance des

processus bancaires

Dynamique et autonome

Voyage, lecture, sport, cuisine

Hawa BANDE

Recherche d'alternance en gestion de patromoine, à l'ICD

Business School (2025/2027)

Chargée de clientèle en alternance chez BNP Paribas et étudiante en

Bachelor Banque & Assurance, je développe mes compétences en gestion

client et analyse financière pour évoluer dans le secteur bancaire.

Ambitieuse et déterminée, je vise une carrière dans une grande banque, en

apportant mon dynamisme et mon sens du service.

Rythme : 3 jours toutes les 2 semaines
Langues

Informatique

Atouts

Centres d'intérêt

Formations et Diplômes

Bachelor banque assurance en alternance

ES Banque et B-school by Bnp paribus, Nanterre

De septembre 2024 à septembre 2025

Acquérir des techniques bancaires liées au marché des particuliers

Acquérir une solide culture économique, juridique et fiscale

Développement dans le domaine comportemental

et commercial

Maîtrise les outils digitaux utilisés dans le secteur banque -

assurance

Bachelor Open : Spécialisé en management et gestion d'entreprise

IPAC Bachelor Factory, Boulogne Billancourt Depuis septembre 2022

Business & Management

ISG , Strasbourg, France De novembre 2021 à juin 2022

Obtention du Baccalauréat G2 - Comptabilité et Gestion

Collège la Révélation , Lomé, Togo De 2019 à 2020

Expériences professionnelles

Chargée de clientèle

BNP Paribas Opéra Garnier, Paris De septembre 2024 à septembre 2025

Accueil des clients particuliers et prospection

Traitement administratif des opérations bancaires courantes

Mise à jour des données clients et suivi des dossiers via les outils

internes

Appui aux conseillers dans la gestion de tâches internes

Participation aux actions de conformité (vérification de pièces,

archivage, KYC de base)

Découverte des processus opérationnels liés aux produits d’épargne,

d’assurance et de crédit

Assistante commerciale

Richesse immobilière, Paris 19 Depuis mai 2023

Accueil, gestion des appels, mise à jour de base clients

Publication d’annonces, gestion de données et prospection

Equipier en Restauration Rapide

BURGER KING RESTAURANTS, Paris, Porte dorée Depuis novembre 2022

Travail en équipe et gestion des clients

Stagiaire en banque

Ecobank Togo, Lomé, Togo De juillet 2022 à septembre 2022

Traitement de dossiers clients et opérations courantes

Appui aux services back office

Suivi de produits d’épargne et analyse des besoins clients

Expériences associatives

La banque alimentaire

La mairie , Paris Novembre 2022

Collecter des denrées non périssables aux plus démunis
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