
Votre avenir.
Notre objectif.
Présentation de LRQA, entreprise 
internationale spécialiste de l’amélioration 
continue.



Les exigences pour 
les entreprises 
augmentent 

Gouvernements 
Et les législateurs publient de nouvelles directives
 et réglementations

Employés
Recherchent des entreprises qui considèrent la santé
 la sécurité et le bien-être au travail

Concurrence
Elle est élevée. Pour suivre le rythme, les entreprises doivent
 privilégier l’efficacité, la réputation et la rétention des talents

Clients 
veulent des produits de bonne qualité, 
sûrs et durables de marques réputées

La chaine d’approvisionnement
L’expansion et la perturbation exigent 
une plus grande visibilité, agilité et résilience
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Satisfaire ce haut niveau 
d’exigences est difficile
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Éliminer les articles contrefaits, 
frauduleux et suspects (ACFS) de 
toute ma chaîne 
d’approvisionnement?

S'assurer que mes 
employés sont en bonne 
santé, en sécurité et 
heureux?

Éviter les coûts inutiles 
et faire des économies  ?

Suivre l’évolution des 
réglementations sociales et 
environnementales ?Investir dans des 

technologies sûres et 
légitimes ? Comment 

puis-je....

Satisfaire aux attentes des clients 
et maintenir une bonne image de 
marque?

Continuer à fonctionner quoi 
qu’il arrive, avec un minimum 
de dysfonctionnements ?

Stimuler la résilience à long 
terme de l’entreprise et la 
croissance durable ?
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Les conséquences peuvent être graves

les employés croient 
que les dirigeants 
d’entreprise devraient 
créer un milieu de 
travail sur et 
respectueux des 
attentes des salariés

McKinsey, 2020

Perte de talents

les consommateurs ont 
cessé d’acheter auprès 
d’une entreprise en raison 
d’un e perte de confiance

PwC, 2021

Certe de revenus

des dirigeants affirment que 
la conformité et le risque 
réglementaire constituent la 
plus grande menace pour leur 
capacité à stimuler la 
croissance

PwC, 2022

Croissance limitée

coûts pour les fabricants 
industriels pour les  arrêts de 
production imprévus chaque 
année

Forbes, 2021

Coûts d’arrêt de production

organisation a connu de 
nouveaux incidents de fraude 
dans la chaîne 
d’approvisionnement en raison 
de perturbations liées à la 
COVID-19

PwC, 2022

Intégrité compromise

Les accidents du travail 
se produisent chaque 
année dans le monde 
entier 

OIT, 2020

Accidents 
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Suggére des zones
d’amelioration
Identifier comment 
améliorer votre conformité 
et votre résilience 
opérationnelle avec des 
objectifs clairs et 
mesurables

Fournit une
méthodologie
fiable
Accroître la confiance dans 
l’intégrité de vos approches 
en matière de qualité, de 
conformité et de reporting

Maintient la 
résilience des 
opérations

Vous aider à rester 
conforme, à gagner la 
confiance des clients, à 
sécuriser les 
investissements et à attirer 
les meilleurs talents

Évalue vos 
produits et vos 
processus
En tirant parti de notre 
expérience pour 
sélectionner la méthode 
d’inspection appropriée, le 
système adapté et 
l’approche adéquate

Prenez le contrôle de 
vos risques avec un 
partenaire qui...
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Ciblez les risques liés à vos actifs, à 
vos équipements et à votre chaîne 
d’approvisionnement avec LRQA
Chez LRQA, nous fournissons les meilleurs services 
d’inspection par rapport aux codes, normes et spécifications 
des clients internationaux.
Notre engagement envers l’excellence en matière 
d’inspection signifie que vous pouvez nous faire confiance 
pour vous aider à minimiser les risques et à renforcer la 
confiance dans votre équipement et votre chaîne 
d’approvisionnement – pour un avenir sûr et durable.
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Répondre aux besoins de 
vos clients

Développer l’innovation 
technologique pour 
devancer vos concurrents

Garantir la sécurité, avec 
un  engagement de risque 
minimal pour l’utilisateur

Un développement 
respectueux des exigneces 
RSE

IMAGE FOR APPROVAL 
Watermark to add once 
new image is supplied

Nous comprenons vos
engagements



Assurer la confiance de la conception à la livraison 
depuis 1910
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Design prototyping
and type approval

Prototype de 
conception et 
homologation de type

Production, 
évaluation des 
fournisseurs
et suivi de fabrication

Prolongation de la 
durée de vie de 
l’équipement et  
démantèlement

Conseil et 
approbation de 
principe



Production d’énergie
Renforcer la confiance de nos clients
dans leur transition énergétique et
projets d’énergie  renouvelable
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Axé sur quatre secteurs principaux

Sécurité fonctionnelle
     Services professionnels d’inspection 
   et de certification pour un large 
Éventail d’équipement et
 système essentiels à la sécurité.

Construction
Nous aidons les entreprises à 
utiliser des méthodes innovantes 
pour construire la prochaine 
génération de structures.

Logistique
Notre  expertise  permet de  vous 

       aider à vous conformer aux 
   réglementations et aux meilleures
 pratiques internationales.
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Certification des produits 
de sécurité fonctionnelle

• ISO 26262 Automobile
• IEC 61508 E/E/PE

• EN 50126/8/9 Feroviaire

• IEC 61511 Process industry

• ISO 13849 Machinery

• Trusted Tool 

Certification des processus 
de sécurité fonctionnelle

• Principes et méthodologies pour les 
processus de gestion de la sécurité

• Examiner les processus et 
procédures qualité existants

• Cadre du système de gestion de la 
sécurité

• Analyse de la sûreté basée sur 
l’ensemble du cycle de vie

• Liste de documents standard et 
modèles de documents

Services de formation et 
de soutien technique

• Équipe professionnelle et 
technique entièrement 
indépendante

• Formation standard/sécurité 
fonctionnelle

• Formation professionnelle 
aux méthodes techniques

• Formation sur mesure

Certification du personnel 
de sécurité fonctionnelle

• Ingénieur en sécurité fonctionnelle
Auto 

• Responsable de la sécurité Auto

• FIngénieur sécurité onctionnel 
industriel

• Responsable sécurité fonctionnelle 
industriel

• Ingénieur sécurité fonctionnelle 
Ferroviaire 

• Responsable de la sécurité 
fonctionnelle Ferroviaire

Vous aider à protéger vos actifs et votre image de 
marque
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Des solutions complètes…

pour vous aider à 
gérer un 
environnement où 
les risques 
évoluent.

Cybersécurité

Formation

Services 
d’inspection

Vérification

Certification
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Méthodologie 
de prestation 

flexible

Face à face

Mixte

À distance



Nous sommes à vos côtés partout dans le monde
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3000
clients

620
experts

Amériques
7000
clients

545
experts

SAMEA

6 000
clients

775 
experts

UK & I
29000
clients

1200
experts

N Europe
6 000
clients

570
experts

N Asie

148
pays

61 000 
clients

4 925 
experts

TOTAL

10000
clients

1220
experts

S Europe



SERVICES D’INSPECTION



NOS DOMAINES D’INTERVENTION
Des interventions sur l’ensemble du Cycle de vie des Installations 

Conception 
préliminaire

Conception
   Détaillée 

Installation et
 mise

 en service 

Mise 
hors service

Services d’inspection

Exploitation Fabrication

Fabricants

Propriétaires / Exploitants
Ingénieries

…. Pour  aider nos clients à maîtriser tous les enjeux QHSE de leurs 
équipements  e t procédés  indus trie ls  



LRQA Inspection France

• Le Siège à Lyon
• Des Experts et des Inspecteurs répartis sur l’ensemble du territoire français pour 

un service de proximité

En s ’appuyant sur un réseau mondial.



NOS SERVICES
• Support à la conception 

• Inspection de produits, de matériels ou d’équipements

• Inspections coordonnées, expediting et gestion de projets

• Accompagnement de vos projets de développement 

• Prestations de soudage

• Expertise, Conseil , Conseil réglementaire, Technical Due Diligence

• Assistance technique

• Formation





NOS SERVICES
Support à la conception

Quoi 
• Examen, revue et évaluation indépendante des Plans, schémas, documentations, notes de calcul,  

et spécifications techniques

Pour
• Démontrer la conformité de votre Conception aux exigences applicables (réglementation, 

référentiels clients, codes de construction, normes,….)

• Avec
• Un Service de proximité
• Des experts hautement qualifiés



Quoi ?
• Certification de matériaux (3.2 EN10204 , NORSOK M650, …..)
• Suivi de fabrication et de montage
• Réception finale, assistance aux essais et certification de produits
• Qualification de process (AD-2000 MERKBLATT, …)
• Qualification de produits
• Validation de procédures, de modes opératoires de soudage,  et de 
• Qualification de soudeurs (QMOS/QS)
• Approbation de Type (Type approval)

Pour 
• Assurer la conformité aux exigences spécifiées

Avec un certificat d’inspection reconnu permettant :
– D’autoriser la mise sur le marché du matériel et simplifier la réception 
– D’optimiser les relations avec le donneur d’ordre et les autorités réglementaires
– D’accélérer la libération des termes de paiement

NOS SERVICES 
Inspection (1/4)



NOS SERVICES 
Inspection (2/4)

En tant qu’ 
Organisme d’inspection Seconde ou Tierce partie conformément aux spécifications clients ou aux Codes de construction

Organisme notifié 

Agence d’inspection autorisée ASME 

Par délégation d’une Autorité réglementaire conformément à la législation nationale

Types de matériel que nous pouvons inspecter :

• Équipements sous pression
• Matériaux
• Containers
• Accessoires

(Vannes, robinets, instrumentations, …)

– Équipements mécaniques
– Équipements électriques
– Équipements de levage
– Usines et installations industrielles



NOS SERVICES
Inspection (3/4) : Nous sommes organisme notifié CE pour les Directives

EC/EU Directives: Number

Pressure Equipment Directive (PED) 2014/68/EU

Transportable Pressure Equipment Directive (TPED) 2010/35/EU

Simple Pressure Vessel Directive (SPVD) 2014/29/EU

Construction Products Regulation (CPR) - Construction Products 
Directive

Reg (EU) 
305/2011

…….. …….



NOS SERVICES
Inspection (4/4)  : Par délégation des autorités suivantes :

• UKCA (UK Conformity Assessment)
• Pour le projet Hinkley Point : Independent Third Party 

Inspection Agency (ITPIA)  et Competent Body for the 
UK PSSR 2000

• Indian Boiler Regulations (IBR) 
• Chinese Special Equipment Inspection and Research Centre (CSEI)
• Ministry of Health, Labour and Welfare (MHLW) Japan 
• Ministry of Manpower (MOM) Singapore
• Department of Safety and Health (DOSH) Malaysia 
• Eurasian Economic Union (ex GOST)
• Technical Standards and Safety Authority (TSSA) Canada 
• Occupational Health and Safety Act, South Africa 
• Workcover Occupational Health and Safety Regulations, Australia
• New Zealand Occupational , Safety and Health Service (OSH)
• American Society of Mechanical Engineers (ASME) 

• + toute autorité réglementaire qui reconnaît le certificat LRQA



NOS SERVICES 
Inspections coordonnées, expediting et gestion de projets

Quoi ?
• Suivre les fabrications de vos sous-traitants

Pour 
Vous permettre :

• De sécuriser vos approvisionnements internationaux
• Améliorer votre visibilité sur le suivi de vos contrats de sous-traitance
• De minimiser vos coûts de transport et de déplacement
• De gérer les risques de vos projets.

Avec des prestations 
• D’inspection de tous types de matériaux et équipements mécano soudés
• De rédaction des rapports de visites, des certificats d’inspection et  des notes de non-

conformité
• De suivi en temps réel et localement l’avancement de 

vos sous commandes



Europe de l’Est
FRANCE

Lyon

Amérique du Sud

.
Afrique

Asie

Amérique du Nord

Australie

Europe
Inspecteurs 

Inspecteurs 

Inspecteurs

Inspecteurs Inspecteurs

Inspecteurs 

France

Inspecteurs 

Inspecteurs 

NOS SERVICES 
Coordination industrielle :

La France, le point d’entrée unique vers le réseau du Groupe LRQA dans 90 pays



NOS SERVICES 
Accompagner vos projets de développement :

Vous souhaitez faire face aux nouveaux défis de l’industrie en vous positionnant sur de nouveaux marchés (ex: 
hydrogène) avec de nouvelles technologies (additive manufacturing), nous pouvons vous accompagner, pour :

− Évaluer le niveau de maturité de la technologie applicable
− Qualifier cette technologie
− Définir la méthode et le référentiel de qualification des équipements et des unités concernés pour 

démontrer leur conformité 
− Qualifier ces équipements et ces unités et vous délivrer un certificat démontrant la conformité 

réglementaire de vos réalisations 

  



NOS SERVICES
Notre offre en matière de soudage

• Du conseil , de l’expertise et de l’assistance technique 
• Des audits de diagnostic
• Des qualifications de soudeurs
• Des qualifications de modes opératoires de soudage
• Des revues de cahiers de soudage
• De la formation (Habilité par les services  de la Direction Régionale du Travail, de l‘Emploi et 

de la Formation Professionnelle (DRTEFP)
• Etc. .....



NOS SERVICES
Expertise & conseil

Quoi ?
• Du conseil et de l’expertise technique dans le domaine de l’inspection
• Des audits de diagnostic

Pour, vous permettre :
• D’optimiser la prise en compte de vos problématiques d’inspection
• De profiter et de partager l’expérience de nos experts 
• D’identifier et de mettre en œuvre les meilleures solutions

Avec des prestations 
• De définition et/ou validation de plans d’inspection
• D’optimisation des processus d’inspection et des procédures de contrôles et d’essais associés
• D’assistance au fabricant lors des Pre-Inspection meetings 
• D’aide à l’interprétation de spécifications techniques, de normes, 

de réglementation



NOS SERVICES
Expertise (suite)

Etudes réglementaires internationales 
pour :

− identifier les exigences

− déterminer la manière de les prendre 
en compte

− démontrer la conformité 



NOS SERVICES
Expertise (suite) : Technical Due Diligence

Due diligence est un 
processus d’investigation, 

réalisé à partir d’une 
évaluation indépendante 

pour :
• identifier et évaluer les 

risques d’un projet, d’un 
investissement, d’une 
installation, ... Pour donner 
confiance dans la 
transaction 

• vous aider à prendre les 
décisions appropriées

En s’appuyant sur un process en plusieurs étapes.



NOS SERVICES : Assistance Technique 

• Inspection et suivi de fabrication ou de montage

• Conformité réglementaire (ASME, CE, EN, ….)

• Soudage

• QHSE

• CND

• …….

Que vous recherchiez un Inspecteur, un métallurgiste, un Ingénieur Soudeur, un Responsable QHSE, un Coordinateur d’Inspection, …… 
nous pouvons mettre la ressource adéquate à votre disposition.

Vous souhaitez externaliser une fonction de votre entreprise, temporairement ou durablement, LRQA vous 
apporte des solutions d’assistance technique, dans les domaines suivants :

Nous pouvons vous accompagner pour solutionner vos problèmes de ressources

L’assistance technique LRQA, c’est :
• Nos Compétences et notre expérience d’Expert à votre service

• Des intervenants encadrés, suivis et supervisés



NOS SERVICES : Formation

• Directive Européenne “équipements sous pression”

• CODE ASME pour équipement sous pression

• Formations sur mesure pour vos besoins spécifiques

Habilité par les services  de la Direction Régionale du Travail, 
de l‘Emploi et de la Formation Professionnelle (DRTEFP)



Conclusion
Les bénéficies et avantages de notre offre

• De nos Compétences et de notre expérience à votre service
• De notre dimension internationale et de notre présence locale
• De notre réactivité
• D’intervenants encadrés et supervisés
• D’une grande notoriété et d’un professionnalisme incontesté
Pour assurer :  

• La Conformité réglementaire de vos activités et de vos fabrications
• La maîtrise de vos coûts
•  Le respect de vos engagements contractuels
• La satisfaction de vos clients et donneurs d’ordre

En choisissant LRQA vous bénéficierez :



Thank you!

Christophe GASQUET
Sales & Marketing Manager, Inspection Services France
T + 33 (0)4 51 08 13 25 
M +33 (0)6 24 02 12 74
E christophe.gasquet@lrqa.com
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